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PRESENTACION

Las Instituciones de Educacién Superior como parte vital del sistema educativo
y responsable del desarrollo del pais y en buena parte de la calidad de vida de sus
ciudadanos, han optado por decisiones de cambio. Son varios los motivos que en
estos ultimos afios han incidido para la toma de esta decision: las politicas de
Estado que fijan horizontes de pertinencia y armonia para un progreso sostenido
y sustentable, la consolidacion de la alta calidad y la transparencia por parte del
Ministerio de Educacién Nacional (MEN), los procesos de globalizacién e
Internacionalizacion y el inusitado avance de las Tecnologias de Informacion y la
Comunicacion (TIC).

El entorno educativo de quince afos atras presentaba unas condiciones
relativamente estables y sencillas, en el entendido de respuestas mas o menos
adecuadas y oportunas a la sociedad y a sus clientes, sin embargo, las nuevas
caracteristicas y condicionantes sociales, economicos y culturales, fuerzan a la
universidad a optimizar la gestion de sus recursos y a mejorar cada dia sus
principales funciones: la formacion, la investigacion y el desarrollo social, cultural
y tecnoldgico de la sociedad® Y uno de los instrumentos que mejor identifica esta
realidad es el Plan de Desarrollo, en cuanto que, pone en marcha un sistema de
planeacion que incluye a toda la institucion, su talento humano y sus recursos en
un espacio y lapso de tiempo determinado.

La tarea la emprende La Universidad Metropolitana con este documento de Plan
de Desarrollo Institucional 2017-2021, donde define el conjunto de prioridades de
inversion, que a la vez de trazar caminos que nos lleven a la acreditacion, busca
resultados que reporten mayor eficiencia y pertinencia. Ha sido un proceso
participativo que cuenta con un juicioso diagnéstico y la experiencia de una
planeacion que aunque joven se ha vuelto cultura institucional.

1 Documento “Planificacion Estratégica en la Universidad mejora de la calidad y evaluacion
institucional’. Servicio editorial de la Universidad del Pais Vasco. Ponencia Vilalta Verdd Josep Ma.
Director de la Unidad de Politécnica de Catalufia. pag. 35-49.
En www.yumpu.com/es/document/view/14158907/
planificacion-estrategica-en-la-universidad-consejo-
social-de-la-upv/7.
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Se presenta inicialmente, la fundamentacion del Plan, donde se analizan los
diversos contextos (Internacional, Nacional, Regional y Local e Institucional),
pues de sus condiciones y tendencias depende de buena forma las decisiones de
inversion. Con este panorama de la educacion superior y de la misma Institucion
es aprobada por la Rectoria y el Consejo Directivo, la declaracion ontolégica de la
mision vision, principios y valores, asi como los ejes estratégicos sobre los cuales
se soporta el despliegue final del Plan de Desarrollo Institucional.

Finalmente, las conclusiones y fundamentos del Plan, dan paso a las decisiones
estratégicas y de politica, facilitando la exposicion de los programas y proyectos
en coherencia con los requerimientos externos (de tendencia internacional,
nacional y regional, de politica de Estado y de la misma educacion superior) e
internos (sus capacidades de infraestructura, intelectual, econdémica vy
financiera) y que tienen relacion con la responsabilidad social que le asiste y que
se hace evidente y préactica con la promulgacion del Plan de Desarrollo
Institucional 2017-2021, asi:

Eje Estratégico 1: FORTALECIMIENTO ACADEMICO HACIA LA EXCELENCIA.

Programa 1: Ampliacion de la Oferta Académica

- Proyecto 1. Creacion de nuevos programas académicos con
pertinencia social.

Programa 2. Acreditacion de programas académicos.

- Proyecto 1. Acreditacién de Programas.
- Proyecto 2. Acreditacion Institucional.

Programa 3. Suficiencia Profesoral.
- Proyecto 1. Formacion Profesoral para la Excelencia.

Programa 4. Flexibilizacién Curricular.
- Proyecto 1. Curriculo Flexible.

Programa 5. Interdisciplinariedad como Ventaja Competitiva.

- Proyecto 1. Fortalecimiento de la interdisciplinariedad e
Integralidad en el curriculo de los
Programas Académicos de Pregrado.
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Programa 6: Fortalecimiento de la Pedagogia Dialdgica.
- Proyecto 1. Fortalecimiento curricular desde la Pedagogia Dialégica.

Eje Estratégico 2: DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LA INVESTIGACION.

Programa 1: Formacion investigativa de calidad.

- Proyecto 1. Desarrollo de la formacion investigativa.

- Proyecto 2. Formacién y evaluacion por competencia con énfasis en las
Pruebas Saber Pro.

Programa 2: Difusion y divulgacion de la investigacion cientifica.
- Proyecto 1. Visibilidad de la investigacion cientifica a nivel mundial.

Programa 3: Proyeccion social como espacio para evidenciar el impacto

de la investigacion.

- Proyecto 1. La innovacion social desde la investigacion, un plan estratégico
para consolidar la Responsabilidad Social Universitaria.

Eje Estratégico 3: PROYECCION UNIVERSITARIA EN EL ENTORNO.

Programa 1: Responsabilidad Social Universitaria.

- Proyecto 1. Educacion Inclusiva en la Universidad Metropolitana.
- Proyecto 2. Proyecto Ambiental Universitario (PRAU).

- Proyecto 3. Ahorro y uso eficiente del Agua.

- Proyecto 4. Uso racional y eficiente de la Energia.

- Proyecto 5. Metrosalud, Comunidad Sana con la Metropolitana.

- Proyecto 6. Grupo de jovenes lideres y voluntariados.

Programa 2: Gestion de Asesoria y Consultoria.
- Proyecto 1. Creacion del Centro de Consultoria y Emprendimiento Unimetro.
- Proyecto 2. Articulacion con el sector Publico, Social y Productivo.
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Programa 3: Actualizacion y capacitacion Continua en las modalidades
presencial y virtual.

- Proyecto 1. Fortalecimiento de la Educacion Continua mediante la creacion
del Centro de Estudios Metropolitano - CECUM (Primera Fase).
- Proyecto 2. Fortalecimiento de la Formacion Continua modalidad virtual.

Eje Estratégico 4: FOMENTO DE LA INTERNACIONALIZACION

Programa 1: Proyeccion internacional de la identidad institucional
- Proyecto 1. Fundamentos de la internacionalizacion.

Programa 2: Transversalidad de la internacionalizacién en las

funciones sustantivas
- Proyecto 1. Internacionalizacion del Curriculo.

- Proyecto 2. Internacionalizacion de la Investigacion.
- Proyecto 3. Fomento de la Internacionalizacion de la Extension.

Programa 3: Servicio a la Regién con Visién Global.
- Proyecto 1. Gestion de Cooperacion Internacional.

Eje Estratégico 5: GESTION Y DESARROLLO UNIVERSITARIO

Programa 1: Sistema de Gestion de Calidad hacia la Competitividad.

- Proyecto 1. Disefio e implementacion del Sistema de Gestion de Calidad
Institucional para certificar el proceso de docencia con sus
procesos estratégicos y de apoyo (Primera Fase).
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- Proyecto 2. Ampliacion del alcance del Sistema de Gestion de Calidad
Institucional para certificar los procesos desarrollados por
Investigacion, Extension y los Laboratorios (Segunda Fase).

- Proyecto 3. Sensibilizacion y capacitacion del personal para el Sistema
de Gestion de Calidad.

- Proyecto 4. Adopcién, implementacion y acreditacion bajo el estandar
internacional ISO/IEC17025:2005 en el Laboratorio de
Bromatologia.

Programa 2: Fortalecimiento de las TIC.
- Proyecto 1. Integracion del sistema de informacién financiera.
- Proyecto 2. Desarrollo de la Plataforma Virtual de la Universidad.

- Proyecto 3. Sistema de gestion documental para la creacion de una
Biblioteca Virtual.

Programa 3: Desarrollo de infraestructura fisica, didactica y tecnolégica.

- Proyecto 1. Completar construccion del auditorio “Gabriel Acosta Bendek”.

- Proyecto 2. Renovacion de infraestructura fisica y areas comunes.

- Proyecto 3. Fortalecimiento de la planta fisica de la sede de los Laboratorios.
- Proyecto 4. Actualizacion tecnolégica de los Laboratorios.

Programa 4: Gestion del Cambio Organizacional.
- Proyecto 1. La gestion del cambio como herramienta de desarrollo.

Programa 5: Talento Humano fortalecido y motivado.
- Proyecto 1. Programa de Bienestar Laboral.

Programa 6: Bienestar Universitario y Desarrollo Integral.

- Proyecto 1. Fortalecimiento e integracion del Modelo de
Bienestar Universitario.

- Proyecto 2. Participacion cultural de la comunidad
universitaria.

- Proyecto 3. Estilos de vida saludables.
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MARCO L
PLAN DE

La planificacion en la Universidad Metropolitana se soporta en la ley del sector y
normativa institucional vigente. En materia de normativa institucional, se tiene en cuenta,
los acuerdos del Consejo Directivo, las resoluciones de Rectoria, Estatuto General y
demés documentos institucionales como Proyecto Educativo (PEI), Estatuto Docente,
Reglamento Estudiantil, los Modelos de Investigacion, Bienestar, Autoevaluacion y
Préactica.

En cuanto al marco legal del sector: La Constitucion Nacional de 1991, que define los
alcances de la autonomia universitaria. Para el sector publico,: la Ley 152 de 1994 o Ley
Organica del Plan de desarrollo, el decreto 111 de 1996, la Ley 489 de 1998 y la Ley 115
de 1994, relacionados con la adopcién del Estatuto Organico de Presupuesto y la
rendicion de cuentas respectivamente.

Ley 30 de 1992. Crea el Sistema Nacional de Acreditacion. Ordena los procesos de
registro calificado y de acreditacion voluntaria. Son articulos significativos: el 53° De
creacion del Sistema Nacional de Acreditacion, el 54° de responsabilidades del Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA) para el sistema y el 55° Que describe las caracteristicas
de la autoevaluacion institucional.

Ley 115 de 1994 o “Ley General de Educacién”, establece las normas generales que
regulan el Servicio Publico de Educacion de manera que cumpla una funcion social
congruente con las necesidades e intereses tanto de las personas como de la familiay la
sociedad. Ademas, otorga a las instituciones educativas autonomia para formular sus
propios proyectos educativos.

Ley 1188 de 2008. Encargada de regular el registro calificado de los programas de
educacidén superior. Registra las condiciones de calidad que deben tener los programas
académicos del pais para poder ofertarse a la sociedad.

Decreto 1295 de 2010. Reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de
2008 y la oferta y desarrollo de programas académicos de educacion superior.
Actualmente se encuentra regulado también por el Decreto 1075 de 2015 “por medio, del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion en la Parte 5
Capitulo 3. Cabe mencionar que éste decreto no deroga el Decreto 1295 de 2010

Decreto 2904 de 1994. Reglamenta los articulos 53 y 54 de la Ley 30 de 1992, definen
guienes hacen parte del Sistema Nacional de Acreditacién y las etapas del proceso.



Acuerdo CESU 02 de 2005. Encargado de subrogar el Acuerdo 001 de 2000 del Consejo
Nacional de Educacion Superior (CESU), y con el cual se expide el reglamento, se
determina la integracion y las funciones del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Acuerdo CESU 02 de 2006. Encargado de adoptar nuevas politicas para la acreditacion
de programas de pregrado e instituciones.

Acuerdo CESU 01 de 2010. Autoriza al Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) para que
disefie y promulgue los lineamientos para la acreditacion de alta calidad de los programas
de Maestria y Doctorado y unifica los rangos de acreditacion para los programas de
pregrado, maestrias y doctorados e instituciones.

Acuerdo CESU 02 de 2011. Establece los criterios para los procesos de acreditacion de
instituciones y programas académicos de I|ES, en relaciobn con las sanciones
administrativas impuestas por el MEN.

Acuerdo CESU 02 de 2012. Establece la Apreciacion de Condiciones Iniciales de
acreditacion de programas académicos. En armonia con la legislacion vigente el Ministerio
de Educacién Nacional (MEN) ha venido estructurando un sistema de aseguramiento de la
calidad, que sirve de norte a las instituciones en su proposito de alcanzar altos
estédndares de calidad.

Acuerdo CESU 03 de 2014. Dicta los lineamientos para los procesos de acreditacion de
los programas de educacion superior; vigente desde 01 enero de 2015



CONTEXTO INTERN
EDUCACION SUPE

La globalizacién, la tecnologia informatica y las comunicaciones, se han venido
entretejiendo y evolucionando dando forma a las nuevas sociedades del conocimiento,
generando nuevos desafios en escenarios tan complejos, cuestionando el curso que
deberan segquir las instituciones de educacion superior, teniendo en cuenta su papel
activo en la constitucién de las nuevas modalidades de produccion, gestion, distribucion
y uso del conocimiento, distintivas de estas sociedades del conocimiento, que las obliga
a la renovacion permanente (Ruiz, 2010:26).

De alli que las instituciones de educacion superior, tienen que enfrentarse ahora a nivel
global a un contexto dinamico que exige su transformacion para el bien comun. Son
condicionantes entre otros: el cambio de forma de pensar, la planetariedad, la
transdisciplinariedad, la realidad virtual en la educacion, la equidad como principio ético
de la educacion y la vinculacion con la ciencia, la tecnologia y los sistemas de saberes
tradicionales. A los que se le suman tendencias como la expansién cuantitativa, una
privatizacion creciente, la diversificacion institucional, la reduccion de la inversion
publica, las inadecuadas politicas gubernamentales y la estructura rigida e inflexible de
las relaciones con el sector productivo”. Consecuente con lo anterior, la Universidad
Metropolitana intervendra con planes?y programas vinculados a sus programas
académicos tanto pre como posgradual, especialmente con las de Relaciones
Internacionales y de Investigacion.

En el documento de la Conferencia Regional de Educacion Superior de América Latina y
el Caribe (CRES), evento celebrado en junio de 2008 en Cartagena, se identifican los
principales planteamientos de Ameérica Latina y el Caribe ante la Conferencia Mundial de
Educacion Superior, prevista para el afio 2009, asi como las ideas-fuerza para la
consolidacion, expansiéon y creciente calidad y pertinencia de la Educacién Superior en la
region. En el documento se contemplan “los retos y las oportunidades que se plantean en
la Educacién Superior de la Region, cuyo objetivo viene siendo el de configurar un
escenario que permita articular politicas que robustezcan el compromiso social de la
Educacion Superior, su calidad y pertinencia, al igual que la autonomia de las
Instituciones. Estas politicas apuntan hacia un horizonte de una Educacion Superior que:

Tiene como meta una mayor cobertura social con calidad; equidad y compromiso
con los pueblos; desarrollo de alternativas e innovaciones en las propuestas
educativas; en la produccion y transferencia de conocimientos y aprendizajes, asi
como promover el establecimiento y consolidacion de alianzas estratégicas entre
gobiernos, sector productivo, organizaciones de la sociedad civil e instituciones de
Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia. Deben también tomar en cuenta la riqueza
de la historia, de las culturas, las literaturas y las artes del Caribe y favorecer la
movilizacion de las competencias y de los valores universitarios de esta parte de
nuestra region, para edificar una sociedad latinoamericana y caribefia diversa,
fuerte, solidaria y perfectamente integrada (CRES, 2009).

2Foro: Propuestas desde América Latina y el Caribe para la implementacion de los ODS. Educacién e
Innovacién, Bases de la Inclusién para la Transformacion Social. Panama, Marzo 2016.



La Conferencia Regional de Educacion Superior 2008 hace un llamado a los miembros de
las comunidades educativas, particularmente a los encargados de la toma de decisiones
politicas y estratégicas, a los responsables de los Ministerios de Educacion, de Educacién
Superior, de Cultura y de Ciencia y Tecnologia, a las organizaciones internacionales, a la
propia UNESCO y a los actores y personas involucrados en las tareas educativas y
universitarias, a considerar los planteamientos y las lineas de accion que se han derivado
del debate sobre las prioridades de la Educacién Superior y su aporte para el desarrollo
de la region’s.

La Segunda Conferencia Mundial sobre Educacion Superior (CMES) 20094, celebrada en
Paris, Francia del 5 al 8 de Julio de 2009, titulada “La nueva dinamica de la educacion
superior y la investigacion para el cambio social y el desarrollo”, hizo planteamientos muy
significativos en materia de Educacion Superior, los participantes se pronunciaron acerca
de la preocupacion por la recesion mundial y su impacto negativo en la educacion
superior. A partir de ese sefialamiento se formularon estrategias a seguir para minimizar
el impacto de dicha recesion en los sistemas de educacidén superior de los paises en
desarrollo.

En la CMES (2009) se debatieron los siguientes temas:

e La responsabilidad Social de la Educacién Superior.
eAcceso, Equidad y Calidad, la Internacionalizaciéon, Regionalizacion y la Mundializacion.

eLa Ensefianza, el Aprendizaje y la Investigaciéon e Innovacién.

Frente a estos postulados, el rol que las Instituciones de Educacion Superior deben
desempefar ante la sociedad, como bien publico, es el de revisar sus misiones para
contribuir en la formacién de individuos que alcancen posiciones de mayor
responsabilidad en la sociedad. De hecho, la Universidad Metropolitana, como lo enuncia
en su mision, esta “...dedicada a la formacion de profesionales integrales...”, por ello, en el
Eje de Fortalecimiento Académico hacia la Excelencia, del Plan de Desarrollo Institucional
2017-2021, se contemplan programas orientados a la revision y permanente actualizacién
de sus curriculos, lo que contribuye a formar un ser integral con valores y principios.

3Documento de la UNESCO sobre la Conferencia Regional de Educacion Superior, celebrada en Cartagena,
2008.

4 Segunda Conferencia Mundial sobre Educacion Superior, Paris, julio de 2009.



De otra parte, otros temas de gran relevancia tratados en la CMES (2009) fue el de la
internacionalizacién y la provision transfronteriza, y la importancia de la acreditacion para
la garantia de la calidad y de los rankings. Por tanto, en la medida de lo posible, es
necesario incrementar la inversion en educacién superior “con el objetivo de mantener la
calidad y la igualdad en todo momento y promover la diversificacion, tanto en garantizar
el acceso de educacion superior como en su financiamiento” (UNESCO, 2009:4).

Los planteamientos y lineas de accion de esta conferencia sobre educacion superior se
centraron en:

* La educacién cientifica, humanistica y artistica y el desarrollo integral sustentable.
Hace referencia a:

La Educacién Superior tiene un papel imprescindible en la superacion de las
brechas cientificas y tecnoldogicas con los paises mas desarrollados y al
interior de la regiéon. Para ello se debe incrementar la inversién en ciencia,
tecnologia e innovacion, para la generacion, transformacion vy
aprovechamiento del conocimiento.

Las politicas nacionales, regionales e institucionales que deberan
encaminarse a lograr una transformacién de los modelos de relacién entre los
grupos de investigacién académica y los usuarios del conocimiento, sean
estas empresas de produccidn, servicios publicos o comunidades, de forma
gue las necesidades sociales y productivas se articulen con las capacidades
académicas, conformando lineas de investigacion prioritarias.

El proceso de construccion de una agenda en ciencia, tecnologia e
innovacion compartida por la universidad latinoamericana y caribefia, que
debe apuntar a generar el conocimiento para el desarrollo y bienestar que
nuestros pueblos demandan. Debe también propiciar una actividad cientifica
fundada en las necesidades sociales y una creciente comprension de la
ciencia como asunto publico que concierne a la sociedad en su conjunto.

La formaciéon de posgrado resulta indispensable para el desarrollo de la
investigacion cientifica, tecnoldégica, humanistica y artistica, por lo cual,
debera estar basada en criterios rigurosos de calidad. El posgrado ha de
estar fundamentado en lineas activas de investigacién y creacion intelectual
para garantizar que sean estudios que promuevan las mas altas
calificaciones profesionales y la formacion permanente, contribuyendo
efectivamente a la generacion, transformacion y socializacion del
conocimiento.



* Integracion regional e internacionalizacion

La Conferencia Mundial de Educacién Superior (2009) contempla la construccion de un
Espacio de Encuentro Latinoamericano y Caribefio de Educacién Superior (ENLACES) y
debe formar parte de la agenda de los gobiernos y los organismos multilaterales de
caracter regional. Apunta a temas como:

La integracion regional, la profundizacién de su dimensién cultural, el
desarrollo de fortalezas académicas que consoliden las perspectivas
regionales ante los mas acuciantes problemas mundiales, el
aprovechamiento de los recursos humanos para crear sinergias en escala
regional, la superacién de brechas en la disponibilidad de conocimientos y
capacidades profesionales y técnicas, la consideracion del saber desde el
prisma del bienestar colectivo y la creacién de competencias para la
conexion orgénica entre el conocimiento académico y el mundo de la
produccion y el trabajo y la vida social; con una actitud humanista y
responsabilidad intelectual.

La Universidad Metropolitana coherente con estos pronunciamientos actualiza su vision
y misién expresando en esta ultima esta “..dedicada a la formacién de profesionales
integrales...”. En su Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021, Eje estratégico
“Fortalecimiento Académico hacia la Excelencia”, contempla programas y proyectos
orientados a la permanente actualizacion de sus curriculos en busca de la alta calidad y
un tejido social méas equitativo, que contribuya a la seguridad alimentaria, el cambio
climatico, la gestion del agua, el didlogo intercultural, las energias renovables y la salud
publica.

La Internacionalizacién de la Educaciéon Superior también estd presente en América Latina
y el Caribe a través de Programas intercontinentales como ALFA Y COLOMBUS;
subregionales, como el Convenio Andrés Bello y la Asociacion de Universidades del Grupo
de Montevideo (AUGM), para MERCOSUR; por redes de Iberoamericanas, como una de las
estrategias del CNA para lograr el desarrollo de tales sistemas internacionales de
reconocimiento mutuo es la evaluacién externa internacional de sistemas y agencias
nacionales de acreditacion, aplicando guias y criterios comunes acordados
internacionalmente. El CNA ha tomado la decisiobn de someterse a este proceso de
evaluacion externa internacional, en una experiencia conjunta y novedosa con INQAAHE
(International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education) y con RIACES
(Red Iberoamericana de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior) y agencias
regionales (IESALC). Algunas otras expresiones de internacionalizacion lo constituyen
programas en algunos paises y redes de universidades regionales y mundiales, que dan
financiamientos y becas a profesores y estudiantes de ALC. Sin embargo, este tipo de
internacionalizacién puede constituirse en estrategia para sustraer de la regiéon sus mas
valiosos profesores e investigadores, asi como alumnos con perspectivas (Didou,
2005:133; CINDA, 2007).



Entre tanto, en el Foro Propuesta desde América Latina y el Caribe para la Implementacion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)® , que tuvo como lema “Educacién e
Innovacién, Bases de la Inclusién para la Transformacion Social”, definié los desafios de la
educaciéon de la region con un horizonte a 2030 en los siguientes términos:
financiamiento, innovacion, acceso, equidad y aseguramiento de la calidad. Asi mismo,
reafirmé que la educacién es fundamental para el logro del desarrollo sostenible y un
instrumento esencial para superar la pobreza, el hambre, la inequidad y la violencia, para
lo cual, se hace indispensable identificar, formular y ejecutar planes, programas y
proyectos con base en la cooperacion interagencial e interinstitucional, asi como la
efectiva asociacion publico-privada.

Especial mencion merece los compromisos y retos que tiene Colombia para con la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE) en su tarea de formar
parte de ella. En ese proceso de adhesién a la OCDE, Colombia se encuentra
comprometida a mejorar la calidad y la igualdad de su sistema de educacién, asi como gl
abordaje de los problemas de eficiencia, lo que le obliga a enfrentar dos retos criticos: alto
nivel de desigualdad desde los primeros afios de educacion y un bajo nivel de calidad en
el sistema.

Los estudios de la OCDE en el tema educacion (2015a, 2015b, 2015¢, 2014a, 2014b, 2012,
2008) y OCDE/BIRF/Banco Mundial (2013), si bien consideran importantes los avances
logrados en algunos aspectos del sistema educativo Colombiano, también han detectado
un buen numero de limitaciones, de las cuales destacan: la deficiente capacidad y
coordinacidon en los niveles de gestion; reto estructural que ha contribuido a empeorar las
inequidades regionales y territoriales, la corrupcion alimentada por la burocracia
ineficiente del gobierno y la falta de transparencia en la informacion, la profunda
desercion en el proceso educativo después de la primaria, a falta de oportunidades
educativas, la pobreza, la presiéon por empezar a trabajar, el conflicto y la violencia, el
ingreso tardio y los altos niveles de repeticién de grados.

La OCDE (2015) considera la educacion superior vital para el éxito y prosperidad de la
nacion, reafirmando el impacto positivo de alcanzar niveles mas altos de estudios, en un
amplio rango de resultados sociales y econémicos, que va desde el aumento de ingresos
y productividad hasta el compromiso politico y la igualdad social. En el afio 2012, la OCDE
conjuntamente con el Banco Mundial realizaron una revision de la politica de educacion
superior en Colombia por solicitud del gobierno, identificando logros como la
implementacion del principio de acceso justo y equitativo a las oportunidades de
educaciéon superior y problemas, que definidos como retos formaron parte del informe
final del Acuerdo por lo Superior 2034. Este informe concluyo6 que:

5Foro Propuestas desde América Latina y el Caribe para la Implementacién de los ODS, Panamé, marzo
2016.



Los egresados bachilleres en Colombia se encuentran mucho menos
preparados para ingresar y triunfar en la educacion superior que sus pares
en paises competidores, ya que son mas jévenes y han alcanzado estandares
educativos mas bajos, a excepcién de quienes estudiaron en colegios
privados elitistas. Esto genera inequidad en el acceso de los estudiantes
menos favorecidos y altas tasas de desercion.

Los sistemas de asignacién de recursos publicos entre las instituciones de
educacién superior (IES) no estan correctamente alineados con las
necesidades econ6micas del pais y las aspiraciones de los estudiantes.
Tampoco tienen suficientemente en cuenta las diferencias entre
instituciones en cuanto a calidad, desempefio y rentabilidad.

El sistema de aseguramiento de calidad de la educacién superior aun
necesita considerables mejoras, especialmente en |lo que corresponde a
instituciones y programas no universitarios.

Los estudiantes, sus familias y los proveedores de educacion superior por
igual perciben la educacién tecnolbgica y técnica profesional —que es vital
para la economia del pais— como el "pariente pobre" del sector universitario.
Muchos proveedores de educacion técnica y tecnoldgica preferirian subir al
nivel de universidad en vez de enfocarse en convertirse en excelentes
instituciones técnicas y tecnoldgicas; muchos de sus estudiantes quieren
pasar a la universidad —y no al mercado laboral— después de su graduacién.

Colombia aun tiene mucho por hacer para abrir caminos y trampolines a
través del sistema para los estudiantes que quieren avanzar a otros niveles
de educacion superior. Seria util contar con una jerarquia mas simple y clara
de titulaciones de educacion superior y cualificaciones.

También hay margen para mejorar los vinculos entre instituciones,
especialmente universidades publicas y empleadores; el nivel de la inversidon
en investigaciéon; la transparencia de muchos procesos y decisiones
importantes, entre ellos los acuerdos financieros de las instituciones
privadas; rendicién de cuentas sobre resultados y utilizacion de recursos, y
la internacionalizacion del sistema de educacién superior.

La Universidad Metropolitana, en este ultimo afio ha definido como prioritario la
acreditacion de sus programas académicos e insertard en su Plan de Desarrollo
2017-2021 de forma transversal “la calidad”. Una calidad homogénea, que se traduzca en
cada proceso y en cada servicio, en satisfaccion para la comunidad universitaria y la
sociedad en general.



Los planteamientos de la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior (2009), de la
Conferencia Regional de Educacion Superior (2008) y del Foro Propuestas desde América
Latinay el Caribe para la Implementacién de los ODS, los principios y recomendaciones de
la OCDE, son asumidos por la Universidad Metropolitana -en su calidad de entidad
formadora en las areas de la salud, educacion y ciencias sociales- ademéas de sus
programas y actividad académica en general; en su Proyecto Educativo Institucional (PEI)
en el Plan de Desarrollo 2017-2021 y demas documentos que organizan y facilitan la
gestion institucional, sin perder de vista el gran objetivo de acreditar sus programas
académicos y la institucion misma.



CONTEXTO |
EDUCACION SUPE

El Ministerio de Educacién Nacional (MEN) aparece en la estructura de gobierno en 1886,
con la responsabilidad de gestionar y supervisar la formacion de capital humano en
Colombia. En su interior se encuentra el Viceministerio de Educacion Superior creado en
el 2003, con la funcién de gestionar la implementacion de las politicas nacionales de
educacidén superior, asi como la planificacion y la supervision del sector. Internamente se
divide en dos direcciones: Fomento y Calidad. La de Fomento incluye estrategias para
desarrollar el capital humano, para ampliar la oferta y mejorar la distribucién regional de
los cupos, mejorar la retencion, promover la educacion técnica y tecnoldgica, la
financiacidn, eficiencia y difusién de la informacién de la educacién superior. Entre tanto,
la direccion de Calidad lleva los temas de mejora de la calidad, aseguramiento de la calidad
y seguimiento y control preventivo y correctivo, fundamentalmente.

Entre los organismos que apoyan al MEN se encuentran: El Consejo Nacional de
Educacion Superior (CESU) creado en 1992, encargado de verificar las condiciones de
creacién de Instituciones de Educacion Superior (IES) y la aprobacion de los programas de
posgrado. La Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de Calidad de la
Educacion Superior (CONACES), encargada de coordinar y orientar el aseguramiento de la
calidad, evaluar los requisitos de creacion de instituciones, asi como su transformacién y
redefinicion y evaluacién para otorgar el registro calificado.

La educacion superior en nuestro pais abarca toda la educacion postsecundaria formal,
es impartida por cuatro tipos de instituciones:

Universidades. Ofrecen programas académicos de pregrado y programas de
posgrado que conducen a maestria y doctorado, y participan en la
investigacion cientifica y tecnologica.

Instituciones universitarias. Ofrecen programas de pregrado hasta el nivel de
titulo profesional y un tipo de programa de posgrado Illamado
“especializaciéon” (un nivel de cualificacion relacionado con la carrera,
superior al pregrado, pero por debajo de la maestria).

Instituciones tecnologicas. Ofrecen programas hasta nivel tecnoldgico (se
distinguen del técnico profesional por su base cientifica), y puede seguir
hasta el titulo profesional siempre y cuando los programas en cuestion sean
impartidos como ciclos propedéuticos. En el contexto colombiano, esto
significa que los estudiantes completan su titulo profesional primero con una
cualificacion técnica y después una tecnolégica aportando progresivamente
mayores y mejores conocimientos y competencias en el mismo ambito.
Instituciones técnicas profesionales. Que ofrecen programas de pregrado en
los niveles técnico profesional para determinados trabajos o carreras.



Para evaluar los avances de la Educacién Superior, nada mejor que el documento “La
Educacion Superior en Colombia. Evaluacion de Politicas Nacionales de Educaciéon” (2012)°
publicado por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) y el
Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento Banco Mundial, donde define al pais
como una de las principales economias de la region de América Latina y el Caribe, con un
gobierno de planes ambiciosos para su desarrollo social y econémico y para lo cual,
considera crucial el fortalecimiento de su capital humano. Asi mismo, considera que a
pesar de los progresos en el sector educativo, queda mucho por hacer: aumento de las
matriculas y fomento de la equidad, mejora de la calidad y la pertinencia y en el
funcionamiento de la gobernabilidad y las finanzas, entre otros aspectos. Este equipo de
revision OCDE y Banco Mundial, encontraron puntos fuertes en la educacién superior
colombiana:

El considerable aumento de la cobertura en los ultimos diez afios,

Un variado panorama institucional,

La sélida y coherente planificacién nacional y formulacién de politicas,

El fuerte apoyo a la equidad y una institucién de préstamos estudiantiles que
es de las mejores del mundo;

Unos sistemas de evaluaciéon completos y avanzados y un compromiso con la
toma de decisiones basada en datos.

Esta mision OCDE-Banco Mundial, también considera importante que la creciente
internacionalizacion se refleje aun mas en el sistema de educacion superior,
aprovechando su relacién con la region de América Latina y el resto del mundo, sacando
provecho del creciente flujo internacional de ideas y personas. La promocién del enfoque
global y la Internacionalizacién supone incluir entre otros: la actualizacién de los planes
de estudio, un mejor aprendizaje de un segundo y tercer idioma y la movilidad del personal
educativo y de los estudiantes. Asi mismo, supone vital mejorar la capacidad cientifica,
tecnoldgica y de innovacién para crear conocimiento y para seleccionar y adaptar el
conocimiento aprendido afuera. Para ello, requiere de reforzar la capacidad de I1+D, con
politicas que descentralicen la capacidad investigativa con énfasis en la producciéon y
explotacién de conocimientos utiles, para fines locales, nacionales o globales, asi como el
fortalecimiento del sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CT+I).

6 Libro originalmente escrito en inglés. La version oficial es la versién en inglés publicada bajo el titulo:
Reviews of National Policies for Education: Tertiary Education in Colombia 2012,



En conclusion, la mision considera que Colombia debera superar de manera contundente
retos como el de una preparacién secundaria insuficiente, una asistencia financiera
escasa para los estudiantes con necesidades econOmicas, de instituciones
desigualmente financiadas, de mecanismos de aseguramiento de la calidad
subdesarrollados, limitaciones en la internacionalizacion, escasas capacidades
investigativas y de innovacion, asi como de formar hombres y mujeres con las
competencias para el desarrollo profesional y solucion a las probleméaticas
organizacionales.

En Colombia en materia de gobernabilidad, las instituciones de educacion superior gozan
de autonomia (Constitucion Nacional 1991) e independencia, aunque las nuevas Yy
emergentes demandas, reclaman estructuras de gobiernos altamente eficaces y con
mayor capacidad de respuesta, centradas en los resultados, la transparencia y
responsabilidad. El sistema, asi mismo, cuenta con un instrumento que muestre esta
gobernabilidad, es el Sistema Nacional de Informacion (SNIES) que ayude a la toma de
decisiones cada vez mas basadas en evidencias. También concurre a este orden, el
sistema de examen que aplica el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion
(ICFES), encargado de medir las competencias de los estudiantes al entrar y salir de la
educacion superior, al tiempo que el MEN mantiene unos sistemas de recopilacion de
datos sobre los estudiantes y las instituciones, se trata del Sistema de Prevencion y
Anélisis de la Desercion en las Instituciones de Educacion Superior (SPADIES).

Las tendencias en materia de Educacion Superior, contempladas en el Plan de Desarrollo
Nacional, estdn orientadas al crecimiento en la cobertura que paso6 de 37,1% en 2010 a
455% en 2013, lo que significé que mas de 400 mil jé6venes accedieran a la educacion
superior. Estos esfuerzos han sido focalizados, pues 60% de estos nuevos estudiantes
provienen de hogares cuyos ingresos no superan los dos salarios minimos mensuales.
Este aumento en cobertura estuvo acompafiado de una caida de mas de tres puntos
porcentuales en la tasa de desercion de la educacion superior, que se ubicé en 10,4% en
el 2013. Como el servicio de la educacién es el instrumento mas poderoso para el cierre
de brechas sociales, estas dinamicas aseguran grandes avances para el pais en términos
de movilidad social y laboral, beneficiando principalmente a los colombianos de menores
ingresos. La baja calidad y pertinencia en todos los niveles educativos sigue siendo una
problematica presente en la educacion en Colombia, limitando la formacién y el desarrollo
de competencias para el trabajo y para la vida. Lo anterior se evidencia en los resultados
del pais en pruebas estandarizadas. En cuanto a la medicién que viene haciendo el MIDE,
con relacién a las pruebas saber pro, obligan a las Instituciones de Educaciéon Superior a
superar los bajos resultados obtenidos en los rankings a nivel nacional?.

7 Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018, Todos por un Nuevo Pais.



En cuanto al ingreso a la Educacion Superior y de acuerdo a la informacion del Sistema
para la Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior (SPADIES), la desercion por
cohortes segun puntaje en las pruebas SABER 11 es més alta para aquellos jovenes que
tuvieron un bajo rendimiento, que para aquellos con nivel de desempefio medio o alto. En
relacién con la desercion por nivel educativo en primer semestre, la educacion técnica
profesional presenta la tasa mas alta (33,8%) frente a los niveles tecnoldgico y
universitario (25,8% y 1847% respectivamente). Frente a este tema, la Universidad
Metropolitana a través de Bienestar Universitario y en coordinacion con la Oficina de
Desarrollo Integral, se llevan a cabo estrategias para minimizar el indice de la desercion
en los Programas Académicos.

En cuanto a la calidad de la educacién superior, de acuerdo con la informacién del Sistema
Nacional de Informacién de la Educacion Superior (SNIES), el pais cuenta con 6.414
programas de pregrado registrados en el sistema, de los cuales 944 cuentan con registro
de alta calidad y 5.470 con registro calificado8 En cuanto a instituciones de educacién
superior; 33 de las 288 existentes cuentan con acreditacién de alta calidad. Asociado a
esto, es importante resaltar que sé6lo el 6,0% de los docentes de educacién superior
cuentan con formacion doctoral. Al respecto, las politicas en Educaciéon Superior del Plan
de Desarrollo Nacional 2014-2018, plantean la necesidad de avanzar en el redisefio de los
criterios para el otorgamiento de los registros calificados, que conlleve operar bajo
estandares de calidad mas elevados, asi como propiciar estrategias para promover la
acreditacion de alta calidad de mas instituciones y el fomento de la formacién avanzada
del cuerpo docentes.

Ahora bien, dada la coyuntura mundial actual, las naciones enfrentan una serie de retos
comunes. La globalizacion en todos los niveles demanda un capital humano informado,
innovador, critico, flexible, con el dominio de mas de un idioma, y con la oportunidad,
disposicion y capacidad de aprender a lo largo de la vida. En este sentido, la apuesta del
pais se orienta, en un primer frente, al sistema educativo con estandares de calidad, que
lo posicione como la nacion con el nivel educativo mas alto de la region'@ La Universidad
Metropolitana, a tono con esta problematica, contempla un Plan de Formacién Docente,
gue ayuda a financiar Maestrias y Doctorados, asi mismo, desde la Oficina de Gestion
Calidad, se desarrollan y mejoran los procedimientos que soportan los procesos
misionales.

8Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018 Todos por un Nuevo Pais.
9Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018 Todos por un Nuevo Pais.
10 Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018 Todos por un Nuevo Pafs.



Otra tendencia de la Educacion Superior, de acuerdo con el Plan de Desarrollo del pais,
tiene que ver con cerrar las brechas de acceso y calidad al sistema educativo, para lo
cual, plantean estrategias de:

* Financiacion para el acceso a la educacion superior: Financiacién de la
oferta de Educacion Superior. Para aumentar la cobertura de la educacion
superior es necesario aportar los recursos temporales que permitan realizar
inversiones de infraestructura y en la formacién de los docentes en
doctorados y maestrias. Para realizar estas inversiones es importante
focalizar los esfuerzos de financiacion de Findeter, ICETEX, regalias y otras
fuentes gubernamentalesit,

* Formacion docente de alto nivel. Se ofrecera apoyo a docentes para la
formacion avanzada en programas nacionales e internacionales®?

* Excelencia en el Sistema de Educacién Superior. Brinda acompafiamiento a
las instituciones para el mejoramiento de la calidad y el avance en las
acreditaciones de programas e institucionales!3

* Colombia bilingtiie. Una de las competencias esenciales del proceso de
formacion es el manejo de una segunda lengua. Permite mejorar la
competitividad, aumenta la probabilidad de las personas de vincularse al
mercado laboral con un trabajo bien remunerado y permite un mayor acceso
a la cultura. Por esta razon, el Gobierno Nacional ha decidido enfocarse en
mejorar las competencias de la poblacién en el idioma inglés, teniendo en
cuenta que es la lengua mas utilizada a nivel universal para la educacion, los
negocios y la cultural4

Congruente con esta politica del Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018, Todos por un
nuevo Pais, la Universidad Metropolitana en su Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021
contempla el proyecto de acreditacion de los programas de pregrado, asi como la
implementacién de un Sistema de Gestion de Calidad y proyectos de inversion en
infraestructura fisica y tecnoldogica para ampliar la cobertura en los Programas de
Pregrado y Posgrado. Asi mismo, la Universidad Metropolitana en el fortalecimiento de
Sus procesos misionales actualiza sus curriculos, establece convenios para el manejo de
una segunda lengua y la creacion del centro de idiomas, recursos que busca mejorar las
competencias linguisticas.

11 Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018, Todos por un nuevo Pais.
12 |bidem
13 Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018 Todos por un Nuevo Pais.
14 |bidem



CONTEXTO REGION/
EDUCACION SUPE

De acuerdo a informes del MEN, la Regidon Caribe (Costa Atlantica), quienes acceden a la
Educacidén Superior tienen mayores oportunidades e ingresos, mejorando su calidad de
vida. Sus registros para el aiio 2010 sefialan que la Educacion Superior en la Region
Caribe tuvo una matricula de 249.557 estudiantes, lo que representa una cobertura del
24%, porcentaje inferior al alcanzado a nivel nacional en el mismo periodo (37,1%). La meta
para el 2011, fue crear 26.234 nuevos cupos en educacion superior, 18,46% del total
nacional (138.374). Asi mismo, la matricula por nivel de formacion esta concentrada en un
62,33% en programas universitarios de pregrado, porcentaje similar al alcanzado a nivel
nacional (62,40%); 26,98% en programas tecnoldgicos, comportamiento cercano al
alcanzado a nivel nacional (26,80%); 8,78% en programas técnicos, porcentaje superior al
alcanzado a nivel nacional (5,60%) y 1,91% en programas de posgrado (especializacidn,
maestria y doctorado), porcentaje significativamente inferior al alcanzado a nivel nacional
(2,20%). De otra parte, la poblacion por fuera del sistema en este afio 2010 fue de
700.350 jovenes entre los 17 y 21 afios, lo que significa que el 76% de la poblacidn,
porcentaje muy superior, al Nacional de 62.9%. Estos resultados, son juzgados negativos,
lo que exigen urgencia de implementar estrategias para que mas jovenes accedan a la
educacion superior.

La calidad de la educaciéon superior que conlleva a acciones de mejoramiento continuo,
partiendo de una evaluacién de desempefio permanente a nivel institucional, de
programas y de estudiantes, para lo cual el MEN viene implementando estrategias de
medicién y seguimiento a través de la Evaluacidn, Registros Calificados y Acreditacion. A
2010, la Region Caribe contaba con 1.627 programas con registro calificado, equivalente
a 1510% del total nacional de programas en pregrado que cuentan con este registro
(10.772). Los programas de ingenierias, arquitectura y &reas afines a esta linea de
formacién y economia, administracién, contaduria y sus areas afines, concentran la mayor
proporcion de programas con registro calificado en esta region del pais.

El Observatorio Laboral para la Educacién (OLE) del MEN, reporta que el departamento del
Atlantico participa con el 5.1% del total de graduados del pais (82.600 titulaciones), lo que
la ubica en el 3 lugar del listado de 32 departamentos con reporte de graduados
2001-2010. Bolivar participa con el 2.7% del total de graduados del pais (43.995),
Magdalena con el 1% del total de graduados del pais (15.427), Cesar con el 0.8% del total
de graduados del pais (13.011), la Guajira con el 0.4% del total de graduados (6.903),
Cordoba con el 1.2% del total de graduados (19.823), Sucre con el 0.8% del total de
graduados del pais (13.540) y San Andrés y Providencia con el 0.02% del total de
graduados del pais (316).

En materia de certificacion de la calidad, la Region Caribe cuenta con 8 IES certificadas en
la norma NTCGP 1000:2004 (El Instituto Tecnoldégico de Soledad Atlantico y la
Universidad del Atlantico, el Colegio Mayor de Bolivar, Institucion Universitaria Bellas
Artes y Ciencias de Bolivar, Universidad de Cartagena, Instituto Nacional de Formacién
Técnica Profesional-Humberto Veldsquez Garcia, Universidad del Magdalena, Universidad
Popular del Cesar y Universidad de Cdordoba) y 5 en proceso de implementacion.



Cobertura de Educacién Superior en el Atlantico.
En Educacién Superior, el Atlantico pas6 de una cobertura de 40,0% en el 2011 a 50,9%
en el 2014, disminuyendo la tasa de desercién del 145% a 11,7%. Estos indicadores
evidencian que el 39% de los jévenes no acceden a la educacién superior, situacion que
se asocia con la baja cobertura en la educacion media, la baja oferta educativa de
programas técnicos, tecnoldgicos y de pregrado.

Con base en la informacion obtenida del Sistema Nacional de Informacion de la
Educa-cion Superior (SNIES) del MEN, en el departamento del Atlantico 26 Instituciones
de Educacion Superior (IES): 2 Instituciones Técnicas Profesionales, 7 Instituciones
Tecnoldgicas, 8 instituciones Universitaria o Escuelas Tecnologicay 9 universidades, que
ofertan un total de 320 programas de pregrado. La IES con mayor numero de programas
ofertados es la Universidad del Atlantico con 33 programas que equivalen a un 10% de la
oferta departamental, le sigue el Instituto Tecnolégico de Soledad Atlantico IES con 26
programas de pregrado de formacién Técnico Profesional y Tecnoldgico con 9,69% del
total de programas ofertados. Estas 2 instituciones son de caracter oficial y concentran
el 20% de la oferta total de pregrado del departamento. En cuanto a IES de caracter no
oficial sobresalen la Universidad Autonoma del Caribe con 31 programas, la Universidad
del Norte con 23 programas, la Universidad Simén Bolivar con 22 programas y
Corporacion Universidad de la Costa con 19 programas. Estas 22 |IES privadas concentran
cercadel 72% del total de programas de pregrado, mientras que 4 |IES oficiales dan cuenta
del 28% restante. Las IES del departamento se muestran en el siguiente cuadro:

MIVEL DE FORMACION
rw ECNOIGOICE  UNIMErsRana (o tRIADOS”

Comporacion Educativa ¢l Lioral 10 C 0 10
Ceomerzcidn Poliiécnico de la Cosia Aflaniica 1] i2 7 18
Corporasidn Teenoldgica Indoamearica 2 2 o 4
Comporacién Universidad de la Costa 1 2 135 2
Corporacion Universitana Amencana 2 2 & 10
Corparacidn Universnana de CIencias n 5 £ T

Empresanales. ECucacion y Salud
Corporacion Universitaria Empresanial de 0 3 B
Salamanca

Corporacién Universitana Lainoamericana 1 L & 17
Corporaiin Univessikaria Minulo de Dies 1] 1 i 2
Conporacion Universitaria Rafael Nifiez 1] p 2 4
GCorporacion Universilaria Reformada 1] G 4 4
Escuela Nn\éua:;anisutlxll;ﬁmdlea ARC o 18 0 a8
Fundacion Tecnakgica Antonio de Arévalo 1 7 0 B
Fundacién Tzenolbégica Liderazgo Canadisnse 0 5 0 5

Intemacional

rundacién Univarsidad andnama ce Colnmbia ] 0 7 2
Universidad del Norle D C 23 22
Fundadon Universilaria San Marlin D C 2 2
Inslitule Teawlegco de Soledad Alkanlicu 13 12 : 24
l-'olr.?cmog Intenackenal Insttucon de 5 'C o 5

cducacion Supenor

Servici> Naconal de Aprendizaje 0 10 0 1]
Univarsidad Antonio Narifie (] LE T Fi
Umiversidad Autdnoma del Ganbe 2 € 23 3
Universidad del Atiantico 1 1 i 33
Universidad Lilne D C n 1
Universitdad Melropali ana 1] ) 1 i
Unreersidad Simén Solivar 4 2 15 2

TOTAL PROGRAMAS OFERTADOS™ 49 90 181 3

* Habi tades para recibirnueves estudlant=s en 2013.
Fuente: Ministerio de Educacidn Macional [MEN], Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior [SYES) Hitpsnies
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Del total de Instituciones de Educacion Superior, sélo tres se encuentran acreditadas en
alta calidad: la Universidad del Norte, la Escuela Naval de Suboficiales (ARC) y la
Universidad Libre, aunque muchos de los programas ofrecidos por las IES se encuentran
igualmente acreditados. En el departamento del Atlantico, las IES no mantienen
exclusividad en el ofrecimiento de programas de un solo nivel de formacion, muchas de
ellas ofrecen programas de diferentes niveles de formacion.

El Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior (SNIES) del MEN, da cuenta
de 355 programas ofrecidos por las IES en el Atlantico. Los programas que mas ofertados
son: Derecho (10), Contaduria Publica (10), Administraciéon de Empresas (10), Ingenieria
Industrial (9), Ingenieria de Sistemas (7), Tecnologia en Gestion Empresarial (6), Tecnologia
en Gestion de Sistemas Informaticos (6), Técnico Profesional en Operacién de Procesos
Empresariales (6), Técnico Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos (6) y
Psicologia (6), lo que da cuenta, que el areas de los programas de las IES en el Atlantico
mas ofertados estan vinculadas con la economia, administracion, contaduria y afines
(123) y la ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines (118).

Entre tanto, en Barranquilla, capital del Atlantico se concentra el 77,2% de los programas
que ofrecen las IES. En el resto del departamento se desarrolla el otro 22,8% de los
programas. La distribucidén de areas se muestra en el siguiente cuadro:

Agronomia, Veterinaria y afines | >
Malemalicas y ciencias nalurales | & )
Ciencias de la educacion 8

Bellas artes ) oS
Ciencias de la salud :  JEY
I

PROGRAMAS A J

Ciencias sociales y humanas

Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo vy..

Economia, Administracion, Contaduria y.. © : = - 123
CANTIDAD 0 20 40 &0 80 100 120 140

Fuente: SHIES, Revision 26 de julio de 2022



En el departamento del Atlantico, la mayoria de sus programas cuentan con registro
calificado en un porcentaje de 90,1% y solo el 7,6% estan acreditados en alta calidad. Con
relaciéon al cubrimiento de las IES en el departamento del Atlantico, el 83,1 % de los
programas son ofrecidos desde sus sedes principales y el 16,9% por extension o
ampliacion. El mayor porcentaje de estudiantes, 73% asiste a universidades, le siguen con
un 15% los que asisten a instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas y un 12%
asiste a instituciones tecnoldégicas (DANE, 2011). El 80% de los estudiantes que ingresan
por primera vez a la educacion superior se matriculan en programas de formacion
universitaria, el 10% en programas de formacion técnica profesional y otro 10% en
programas de formacion tecnoldogica. Para el 2011, el SNIES registro el total de
estudiantes por nacleo basico del conocimiento en el departamento del Atlantico asi:

NUCLEOS BASICOS DEL CONOCIMIENTO TOTAL DE ESTUDIANTES ~ PORCENTAJE (%)

Medicina 909 30
Administracion 508 15
Contaduria Fiblica 346 10
Ingenieria Industrial v afines 309 9
Derecha y afines 229 7
Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines 122 4
Terapias 118 3
Otras Ingenierias 78 2
Bacteriologia 67 2
Salud Publica G4 2
Ingenieria Eléctrica y afines 63 2
Ingenierfa Electrénica, Telecomunicacionss vy afines 58 2
Biologia, Microbiologia y afines 57 2
Ddoniologia 58 2
Eccnomia 52 2
Publicidad v afines & | 2

Fuente: SMIES, 2011
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Marco Estratégico Departamental.

El Plan Prospectivo y Estratégico de la Regién Caribe (PER Caribe) del Observatorio del
Caribe Colombiano, fue wuna iniciativa de los gobernadores y alcaldes de los
departamentos de la region que surgi6 en el afio 2012, motivado por la distribucion de
recursos de Regalias para proyectos regionales de desarrollo. Este documento expresa
que la vision de desarrollo regional 2019 es la siguiente:

“En el afo 2019 la region Caribe colombiana sera un territorio equitativo,
competitivo, sostenible y con identidad multicultural, que construye la paz a
través de una nueva institucionalidad, basada en el fortalecimiento del
Estado social de derecho y la confianza en la gestion publica; con una
ciudadania educada, mejor informada, mas comprometida, participativa y
vigilante, que combate la corrupcion y promueve el bienestar y el desarrollo
de la regién”

El Plan Prospectivo Regional Caribe, en el eje “Formacién de alto nivel Cientifico y
Tecnoldgico como factor clave para el Desarrollo Regional”, plantea como factores de
cambio la Inversion en ACTI e I+D, la formacién cientifica y tecnoldgica, Capacidades en
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTel), la produccidn cientifica, los Centros en I+DT y los
Recursos de regalias para el fondo de CTel. Anota entre otras razones, que la mayor parte
de los egresados de educacion superior en la regidén pertenecen a las areas de Ciencias
Sociales (62%), mientras que el 1% egresan de las ciencias agricolas y aunque la
formacion del recurso humano en posgrados presenta aumentos continuos, no ha sido
suficiente para mejorar las capacidades cientificas y tecnologicas de la regién. La
concentracion de la oferta educativa de posgrados con programas profesionales, se
orienta hacia especializaciones (mas del 80%), mientras continda una baja oferta de
formacion en maestrias y doctorados, lo que impacta en el desempefio cientifico de la
regién. La dindmica en CTel de la region, plantean los siguientes aspectos objeto de
estudio:

Fortalecimiento de procesos de formacién de capital humano de alto nivel
cientifico y tecnoldgico en la regiébn (mayor numero de magisteres y
doctores).

Formulacién de un Plan estratégico regional de CTel que responda a las
necesidades de la regiébn y reuna las prioridades comunes entre
departamentos.

Creacion de un sistema de informacion de CTel de la region que permita hacer
seguimiento y evaluacion de las politicas, planes, programas y proyectos en
areas estratégicas de la region.



En materia de Formacion de capital humano de alto nivel cientifico y tecnoldgico en la
region Caribe, sefiala que el rezago cientifico y tecnolégico de la region se debe a
dificultades en los procesos de formacion del recurso humano derivados de la baja calidad
de la educacién: bajo desempefio en competencias basicas en un sistema educativo que
no fortalece la educacion cientifica y no facilita la experimentacion. Considera retos para
la formacién de recurso humano calificado: la construccién y desarrollo de las
capacidades para la generacién, transferencia y adaptacion del conocimiento, la
investigacion con especial relevancia los programas de formacion en posgrado (maestrias
y doctorados), los cuales al integrar de forma més activa las actividades de formacién y
docencia crean espacios para la formacion de grupos de investigacion, redes, formacién
de jovenes investigadores y la profundizacién en lineas de investigacion. A ello sumarle,
la presencia de indicadores bibliométricos (publicaciones en revistas indexadas
internacionales en idioma ingles), que muestren una internacionalizacion vista no como la
visita de profesores extranjeros, sino como la transferencia de tecnologia y cooperacion
demostrada con publicaciones conjuntas.

El Plan Prospectivo Regional Caribe igualmente, requiere un programa y un sistema de
informacion regional, que respalde los procesos de formaciéon de capital humano
calificado, que defina las areas estratégicas y que focalice las acciones para la realizacién
de los programas de fortalecimiento en la regiéon. De esta forma el Plan en materia de
capital humano para la transformacion definieron dentro del estado futuro deseado en
este componente estratégico cuatro puntos clave: cobertura y calidad en todos los
niveles de educacion, articulacién educacion-mercado laboral, TIC y Cultura Caribe.

Otra estrategia del Plan, tiene que ver con “Impulsar la financiacién y cofinanciaciéon de
programas y proyectos en areas estratégicas, prioritarias y pertinentes en la regién
Caribe para generar capacidades en investigacion”. El alcance de esta estrategia es la
financiacién de proyectos de investigacién para compra de equipos de infraestructura
para investigar, con el propo6sito de aumentar las capacidades en ciencia y tecnologia, y
fomentando el desarrollo de proyectos de |+D en la regién para lo cual, se deben apropiar
recursos del CTel del Sistema General de Regalias y adjudicarlos a los centros de
investigacion, universidades y Colciencias.

La OCDE, en su informe “OECD Reviews of Innovation Policy: Colombia 2014", evidencia
gue el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI) en Colombia, es
pequefo y carece de un centro empresarial fuerte. Prueba de ello es el gasto nacional en
actividades de ciencia, tecnologia e innovacién (ACTI) de apenas el 0,627 % del PIB en
2015. El departamento del Atlantico presenta entre otros los siguientes indicadores:

El 1.949% de recursos de ACTlI y a el 1.185 % para |+D porcentaje que
comparado con otros departamentos del Caribe colombiano es mayor
contrasta con el 19.85% en ACTIl y 14.965 en I+D de Antioquia

El departamento en el 2015 logré formar 7.888 universitarios, 11.342 masters
y 4 doctores egresados de programas de doctorado de la Universidad del
Norte.



Colombia avalé en el 2015 6.018 grupos de investigacién grupos de
investigacién, 4086 estan activos y 1932 inactivos. De estos grupos el
departamento del Atlantico posee 262 grupos identificados, de los cuales
190 estan activos y 71 inactivos. De los activos y de acuerdo con la medicion
realizada por Colciencias 21 son Al,11en A, 31en B, 78 enCy 6 en D.

De los 9.908 investigadores activos vinculados a grupos de investigacion en
Colombia, 487 estan en el departamento del Atlantico.

En revistas indexadas en ISI y Scopus, de los 12.992 articulos cientificos
publicados en el 2014 en Colombia por investigadores, solo 497 articulos
corresponden a investigadores del departamento del Atlantico.

El Plan de Desarrollo del Atlantico 2016-2019 “Atlantico Lider”, pone especial énfasis en
dos ejes fundamentales: La transformacion del ser humano y la inversién social
responsable. El primero deposita en la EDUCACION la esencia transformadora del ser,
para que asuma con vigor, respeto y tolerancia los cambios que demanda una sociedad
desarrollada, con altos estdndares de bienestar y de desarrollo econdémico. Este propédsito
transformador se concibe de manera integral en tanto aborda las necesidades del SER
como resultado de garantizar la accesibilidad a toda la gama de servicios para una vida
digna, con acceso a la salud, el deporte y la recreacion, la vivienda y la seguridad
ciudadana.

En su 2° Eje estratégico “Productividad en accion”, propone este Plan de desarrollo, la
consolidacion de la base productiva departamental como fuente mediante la cual se crean
los mecanismos que garanticen la supervivencia del SER HUMANO en el territorio.
Desarrollan entre otros este eje los programas:

- Salud Fisica y Mental,

- Necesidades Basicas,

- Vivienda Digha y

- Respeto y mejoramiento del Medio Ambiente,

Sobresale en este Eje el programa Atlantico lider en salud y prevencidén con enfoque
diferencial. Que enfatiza en la promociéon de habitos saludables como estrategia de
prevencion para todos los sectores de la poblacion. Pondra especial atencion a la
vigilancia de las rutas de atencion de enfermedades de alta complejidad.



Marco Estratégico Distrital.

En cuanto al Plan de Desarrollo Distrital 2016-2019, “Barranquilla: Capital de Vida”, que
tiene como objetivo general luchar contra la pobreza, cerrar las brechas sociales y
economicas de los habitantes, mejorar su calidad de vida, participar activamente en la
construccion de paz, aportar en el cumplimiento de los compromisos del pais para la
adaptacion al cambio climatico y generar progreso para el distrito, se articula bajo tres
enfoques:

Enfoque Territorial: Barranquilla como ciudad metropolitana (Ciudad regién).
Enfoque Social: Barranquilla construyendo paz y luchando contra la pobreza
(Mujer, joven, minorias y victimas).

Enfoque Ambiental: Barranquilla ambientalmente sostenible y adaptandose al
cambio climatico.

Este Plan de Desarrollo Distrital de Barranquilla, tiene 4 ejes estratégicos:

Eje capital del bienestar. Contiene la Politica de educacién de primera, la Politica de salud
para todos, la Politica de deporte para la vida, la Politica de cultura y patrimonio para la
gente y la Politica de paz, lucha contra la pobreza e inclusién social.

Eje capital del progreso. Que contiene la Politica de infraestructura para la
competitividad, la Politica de emprendimiento y empleo para la gente y la Politica de
Atraccion de la Inversion.

Eje capital de espacios para la gente. Desarrolla las Politica Espacio publico para todos,
Politica volver al rio, Politica de recuperacion del centro historico, Politica de adaptacién
al cambio climatico y gestion del riesgo y Politica techo digno para todos.

Eje capital con servicios eficientes. Lleva a cabo Politica de servicios publicos de calidad,
Politica alcaldia confiable, Politica de movilidad para la gente y la Politica de mas
tranquilidad, justicia y confianza

El ler. Eje Capital de Bienestar. Se enfoca al desarrollo integral de los barranquilleros,
contribuyendo a la reducciéon de las desigualdades sociales y econdémicas, para cual
atendera con prelacién a las personas que presenten mayor déficit en su calidad de vida:
Educacién, Salud, Deporte y Cultura y a lograr procesos de inclusion social de poblacion
vulnerable y de victimas del conflicto. En este Eje, la politica “Educacion Primera”, busca
brindar Educacion de Primera. Una educacion integral que cubre la formacion del individuo
desde su primera infancia hasta su educacion superior, que le brinda las herramientas
para desenvolverse adecuadamente en su vida personal y profesional, como actor
productivo dentro de la sociedad.



En este Eje Estratégico, el Programa “Educacion Superior de Primera”, busca ampliar la
gama de oportunidades para los jévenes recién egresados y/o que estén en proceso de
iniciar formacién en carreras técnicas y/o tecnoldgicas. En este sentido, el Distrito
propone ser orientador de las lineas de estudios superiores para que se logre la alineacién
de la oferta educativa con la demanda de los sectores de la economia. La politica salud
para todos, entre tanto, busca consolidar un modelo de atencién en salud bajo los mejores
estadndares de calidad en prestacion del servicio, cobertura, infraestructura y tecnologia,
donde se atienda en condiciones de igualdad y equidad a todos los sectores de la
sociedad, con el fin de cerrar las brechas en el servicio de salud y reducir la tasa de
mortalidad a través de medidas de prevencion y de atencion oportuna.



CONTEXTO INSTITUC
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HISTORIA DE LA UNIVERSIDAD METROPOLITANA

La Universidad Metropolitana fue constituida el 16 de Noviembre de 1973, fundada por
Eduardo Acosta Bendek, Alfonso Acosta Bendek, Ricardo Rosales Zambrano, Gabriel
Acosta Bendek (QEPD), Jacobo Acosta Bendek(QEPD), Raul De La Espriella (QEPD), Diego
Nufiez Blanco (QEPD), Alberto Gieseken Roncallo (QEPD), Fundacion Acosta Bendek y la
Arquidiocesis De Barranquilla. Personeria Juridica segun resolucion 1052 del 25 de
Febrero de 1974 del Ministerio de Justicia.

El Dr. Gabriel Acosta Bendek y Jacobo Acosta Bendek fueron nuestros primeros Rectores,
sucedidos por el Dr. Eduardo Acosta Bendek quien la dirigié por mas de 35 afios, fue
reconocido por su investigacion sobre el llanto del feto dentro del Gtero, en la actualidad
se encuentra dirigida por el Dr. Alberto Acosta Pérez como Alto Consejero de la Rectoria
y el Dr. Juan José Acosta Ossio como Rector.

Actualmente la Universidad Metropolitana destaca su proyecto educativo, basado en la
pedagogia interaccional y dialégica, que utiliza el conocimiento como catalizador del
aprendizaje, y éste como promotor de la estructura cognitiva del educando que se
constituye en instrumento fundamental y estimulador de los procesos de transformacion
del quehacer educativo; y conduce a la formacién de profesionales creativos,
investigativos y reflexivos, en que el profesor se convierte en orientador de dicho
aprendizaje.

Algunos registros de aprobacién de los programas académicos de la institucién:

* Bacteriologia, Enfermeria, Filosofia y Letras, y Trabajo Social, mediante
acuerdo No. 51 del 2 de octubre de 1974.

* Medicina con acuerdo No. 157 de octubre 2 de 1974,
* Nutricién y Dietética y Psicologia, acuerdo No. 40 de marzo 14 de 1975.

* Odontologia segun acuerdo No. 235 de 1976.

* Fisioterapia por acuerdo No. 104 de 1977,

* Fonoaudiologia, por acuerdo No. 040 del 9 de marzo de 1992

* Terapia Ocupacional: Acuerdo No. 002 de agosto 23 de 1995.

* Optometria: Acuerdo No. 005 de Diciembre 22 de 1995.

* Por acuerdo No. 051 del 12 de mayo de 1988, el ICFES, se otorga autorizacion
de funcionamiento a las Especializaciones en Psicologia Clinica, Medicina
Interna, Pediatria, Cirugia General, y Ginecologia y Obstetricia.

* Con acuerdo No. 144 del 18 de Noviembre de 1988 a la Especializacion en
Anestesiologia y Reanimacion.

* Acuerdo 003 del 20 de junio de 1996, que aprueba la apertura del Postgrado
en Docencia Universitaria.



Son aprobados por el ICFES, las Especializaciones en Fisioterapia en Ortopedia, acuerdo
No. 5 del 19 de diciembre de 1997; Nutricién Clinica del Adulto, Acuerdo No. 6 del 19 de
diciembre de 1997; Odontopediatria, Acuerdo No. 4 del 19 de diciembre de 1997;
Periodoncia, Acuerdo No. 1 del 3 de julio de 1998 y Endodoncia, por Acuerdo No. 2 del 16
de octubre de 1998.

Actualmente la Universidad Metropolitana cuenta con once Programas de Pregrado, todos
con sus respectivos Registros Calificados renovados; con doce Programas de Posgrado
con renovacion de sus Registros Calificados.

LOS FUNDADORES
Los fundadores de la Universidad Metropolitana se detallan a continuacion:

* Dr. Eduardo Acosta Bendek.

* Dr. Alfonso Acosta Bendek.

* Dr. Ricardo Rosales Zambrano.

* Dr. Gabriel Acosta Bendek (q.e.p.d.).

* Dr. Jacobo Acosta Bendgk (q.e.p.d.).

* Dr. Raul De La Espriella Alvarez (g.e.p.d.).
* Dr. Diego Nufiez Blanco (q.e.p.d.).

* Dr. Alberto Giesseken (g.e.p.d.).

* R.P. Luis Vargas Ripoll en representacion de la Curia Arquidiocesana de
Barranquilla (q.e.p.d.).

Fundacion Acosta Bendek

ANTECEDENTES DEL PLAN DE DESARROLLO.

La Universidad Metropolitana establece lineamientos de politicas para asegurar su calidad
y desarrollo, en el cometido historico de consolidar su estructura intelectual y material,
encarnada en su Plan de Desarrollo Institucional (PDI). El Plan de Desarrollo Institucional,
le da vida y potencializa al Proyecto Educativo Metropolitano (PEM), en la medida en que
objetiva, incentiva y cuantifica los propdésitos y la responsabilidad social de educar en y
para la cultura, en que perfecciona las funciones basicas de docencia, investigacion y
extension, asi como la actividad administrativa del PEM.

EL PROYECTO EDUCATIVO METROPOLITANO (PEM).

El actual Proyecto Educativo Metropolitand® aprobado, segun Acuerdo No.4 del 18 de
Noviembre de 2011 del Consejo Directivo, “expresa el ser y hacer de la Universidad
Metropolitana, Institucion Universitaria al servicio de la comunidad de la Region
Caribe y del pais, cuya mision se concretiza y es realidad a través de su Proyecto
Educativo Institucional (PEM), propdsito noble que encarna los mas altos ideales por
hacer de nuestra juventud, seres humanos cultos y competentes, respetuosos de laley y
el orden, vocacion de servicio, solidaridad y respeto al medio ambiente”.

15 Proyecto Educativo Metropolitano, Barranquilla, 2011



El Proyecto Educativo Metropolitano (PEM), “define el plan de trabajo de la institucion, es
el ideario que traza el oriente de su academia, de los proyectos y del sistema en general,
actuando como el lenguaje comldn que junta sapiencias y voluntades para entrega a la
sociedad del nuevo hombre, capaz de interactuar y de asumir el rol cultural que le
corresponde en cualquiera de los ambitos. Expresa, a su vez desde lo académico, lo
investigativo, lo administrativo, del bienestar y su relacién con el sector externo, como ha
de hacerse efectivo el pensamiento y filosofia de sus fundadores. El PEM de esta forma,
crea la dinamica y los medios para que su historia evolucione, prefigure y figure su futuro
y acierte en el cumplimiento de su mas grande responsabilidad que es hacer de la
humanidad hombres de cultura”.

El Proyecto Educativo Metropolitano (PEM), se define como “El conjunto de principios
ideoldgicos y filosoficos, colocados al servicio del desarrollo del ser humano cuyo cabal
cumplimiento exige la concrecidén de acciones que se relacionan con el curriculum, la
pedagogia y la libertad cristiana de aprendizaje individual y colectivo, apoyados en el
concepto de academia y fomentada por normas que regulan con criterios de equidad y las
relaciones que deben existir entre los diferentes componentes del proyecto™é

Oferta académica Institucional.

Tabla 1. Oferta académica - programas de pregrado y posgrado
Periodo: Julio - Diciembre 2016

OFERTA ACADEMICA

PREGRADO 11
ESPECIALIZACIONES MEDICAS 4
ESPECIALIZACIONES EN 5
OTRAS AREAS

MAESTRIA 3

La Universidad Metropolitana, para el segundo periodo del afio 2016, como se visualiza en
la tabla 1 y grafico 1, oferta 11 Programas Académicos en Pregrado con renovacion de
Registro Calificado: Bacteriologia, Enfermeria, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina,
Nutricion y Dietética, Odontologia, Optometria, Terapia Ocupacional y Trabajo Social. En
Posgrados, oferta (9) Especializaciones, igualmente con sus respectivos Registros
Calificados, de las cuales, (6) corresponden al area de las Ciencias de la Salud como:
Anestesiologia y Reanimacién, Ginecologia y Obstetricia, Medicina Interna, Pediatria,
Periodoncia, Endodoncia y Fisioterapia en Ortopedia. Una en el area de las Ciencias
Sociales y Humanas: Especializacion en Psicologia Clinica y una en el area de Educacion:
Docencia Universitaria.

16 Proyecto Educativo Metropolitano, Barranquilla, 2001, pag. 14.



Ademas se ofertan tres (3) Maestrias: Maestria en Educacién (Area Educacion); Maestria
en Psiconeuropsiquiatria (Area Ciencias Sociales y Humanas); y Maestria en Microbiologia
(Area de la Salud).

Gréafico 1. Oferta Académica Pre y Posgrado

‘ Pregrado . Especializacion ‘ Maestria

Tabla 2. Oferta de programas por areas del conocimiento
Periodo: Julio - Diciembre 2016

AREAS DEL CONOCIMIENTO DESCRIPCION DEL PROGRAMA

BACTERIOLOGIA

FISIOTERAPIA
ENFERMERIA

FONAUDIOLOGIA
MEDICINA
NUTRICION Y DIETETICA
ODONTOLOGIA

CIENCIAS DE LA SALUD FERARIA OO PACIONAL
(17 PROGRAMAS) ESPECIALIZACION EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

ESPECIALIZACION EN MEDICINA INTERNA
ESPECIALIZACION EN PEDIATRIA
ESPECIALIZACION EN ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION
ESPECIALIZACION EN FISIOTERAPIA Y ORTOPEDIA
ESPECIALIZACION EN ENDODONCIA
ESPECIALIZACION EN PERIODONCIA
MAESTRIA EN MICROBIOLOGIA

CIENClAS DE LA EDUCAC|ON ESPECIALIZACION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
(2 PROG RAMAS) MAESTRIA EN EDUCACION
CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS TRABAID SOCIAL
(4 PROGRAMAS) “VAESTRIA EN PSICONEUROPSIQUIATRIA.
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Gréafico 2. Oferta Académica por areas de conocimiento

Ciencias de la

Salud

. Maestria

ESTUDIANTES

. Pregrado

Ciencias de la

educacion

Ciencias Sociales y

Humanas

‘ Especializacién

El total de estudiantes matriculados en pregrado es 4.664 y en posgrado es 224 al

segundo periodo del 2016

DOCENTES

Tabla 3. Personal Docente vinculado segun dedicacién

Periodo:

Julio-Diciembre 2016

DOCENTES

DEPARTAMENTOS Y PROGRAMAS DEDICACION
TC  MT
PREGRADO 260 218
POSGRADO 60 17
TOTAL 320 235
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Gréafico 3. Personal Docente por dedicacién en Pregrado

@ Medio tiempo @ Tiempo completo

Los Docentes en los programas de Pregrado 2016-2 por dedicacion, estan distribuidos
asi: 218 (45.6%) de medio tiempo y 260 (54.4%) de tiempo completo.

Gréafico 4. Personal Docente por dedicacion Posgrados

DEDICACION DOCENTE EN POSGRADO

@ Vedio tiempo @ Tiempo completo

Los Docentes en los programas de Posgrado 2016-2 por dedicacién, estan distribuidos
asi: 17 (22.1%) de medio tiempo 60 (77.9%) de tiempo completo.
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ESTRUCTURA
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La Universidad Metropolitana se organiza bajo el enfoque sistémico facilitando la
integracion, buen clima laboral y el trabajo en equipo de su talento humano, lo que
favorece a su vez la retroalimentacién, las relaciones y el enlace con el entorno y esta
dirigida por el Consejo Directivo, la Rectoria y El Consejo Académico.

El Rector es la primera autoridad ejecutiva y a la vez Representante Legal de la
Universidad. El Rector es de libre nombramiento y remocién del Consejo Directivo y es
elegido para un periodo de dos (2) afios, podra ser reelegido.

El Consejo Académico es el organismo encargado de coordinar las politicas académicas
trazadas por el Consejo Directivo, la Rectoria y la Vicerrectoria, ademas es el érgano
asesor del Rector en los asuntos académicos.

Los procesos de inscripcion, seleccion, admisién, matricula, registro de calificaciones y
expedicion de certificados de los estudiantes de la institucién, son orientados,
supervisados y ejecutados por el Centro de Admisiones, Registro y Control Académico.
Los procesos de autoevaluacién con fines de acreditacion, tanto para Programas
Académicos como para la Institucidon, son orientados y apoyados por la dependencia de
Autoevaluacion y Acreditacion.

La Planeacién Institucional se encarga de analizar y gestionar el desarrollo de las
dependencias de apoyo, de los programas académicos y de la institucion en general,
coherente y armOnicamente con sus recursos, su historia y las prioridades de inversidn
en directa relaciéon con la misién y vision institucional.

El Subsistema Institucional de Investigaciones —SIDI-, se encarga de proponer y
desarrollar los programas y proyectos de investigacion en armonia con las lineas de
investigacion, los programas académicos y las politicas cientificas del pais. Esta
dependencia se encuentra orientada por: El Director, el Coordinador de Investigacién
Formativa, el Coordinador de Investigacion Productiva, y el Comité de Investigaciones.

Los problemas juridicos de la institucion, son atendidos por la oficina de Juridica, la cual
legitima su actividad y procesos en armonia con la legislacion interna, del sector y
nacional.

Los subsistemas administrativos y de bienestar, respectivamente, se encargan de
coordinar los procesos administrativos y financieros de la Institucion desarrollados a
través de las dependencias a su cargo, dandole soporte a la gestion académica en
general y de orientar el desarrollo intelectual, fisico, psicoafectivo, espiritual y social de
la comunidad Universitaria.



Por otra parte, los laboratorios, constituyen recursos pedagdgicos para el desarrollo
practico de las diferentes areas de formacion. La Universidad cuenta con laboratorios
especificos tanto para las Ciencias Béasicas como para las Ciencias Médicas. Los
sistemas de comunicacion e informacion enlazan la comunidad académica a través de
la intranet, pagina Web, comunicacién escrita, reuniones con los directores de
programas, directivos, docentes y estudiantes. El Dpto. de Sistemas, ademas de
administrar la plataforma informatica, coordina la pagina Web, es la encargada de
articular la Universidad con el entorno cibernético, y desde luego contribuye al
desarrollo de las funciones sustantivas de docencia, investigacion y proyeccién social;
ademas de la internacionalizacion y el bienestar institucional.

El Hospital Universitario Metropolitano como Hospital Escuela, tiene una funcién
eminentemente pedagoégica. Desarrolla actividades de docencia mediante acciones
preventivas y educativas hacia la comunidad. Asimismo, cumple con funciones de
caracter investigativo y de extensidén universitaria. Ademas de la funcién pedagdgica,
en el area de las Ciencias de la Salud, el Hospital Universitario Metropolitano cumple
funciones asistenciales atendiendo diferentes programas.



AUTOEVALUACION )
Y AUTORREGULACION
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AUTOEVALUA
Y AUTORREG

Para la Universidad Metropolitana una sdlida cultura de la autoevaluacion es la base del
sistema de aseguramiento de la calidad. Dicha cultura se ha venido consolidando
paulatinamente, lo cual se evidencia la renovacion de todos los Registros Calificados de
los Programas de Pregrado lo que indica que la Comision Nacional de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacién Superior —-CONACES—, a través del Registro Calificado, verifico
las condiciones de calidad necesarias para la creaciéon y el funcionamiento de los
programas académicos de Pregrado y Posgrados de la Unimetro.

Consecuente con este orden de ideas, en la Universidad Metropolitana, se formulan
politicas para el direccionamiento de la evaluacién de Condiciones de calidad en cuanto a
la solicitud o renovacién de Registro calificado de sus programas académicos ajustadas
al Decreto 1075 de mayo 26 de 2015%, que hace parte del Sistema de Aseguramiento de
la Calidad, lo cual, es condicion bésica para el ingreso al Sistema Nacional de Acreditacion
en la basqueda por obtener la Acreditacion de los Programas de pregrado y/o posgrado
como paso hacia la Acreditacion Institucional. Lo anterior, evidencia el cumplimiento de
los propdsitos institucionales explicitados en la creacién del programa, asi como las
condiciones de su desarrollo en el tiempo y su mejoramiento y madurez, siempre
articulados a los ejes y objetivos que conforman la estrategia general de la Universidad,
en nuestro caso, al Plan de Desarrollo Institucional; enlazadas a los ejes y programas
estratégicos alli contemplados.

La autoevaluacién es un proceso continuo y participativo de todas las instancias
institucionales que permite el progreso de la calidad hacia la excelencia, de cuyo
resultado se genera el disefio, implementacion y evaluacion de los planes de
mejoramiento y de accién, cuya verificacion se constituye en herramienta esencial como
parte de una cultura de la calidad. Una renovacién de registro calificado es la
demostracion de un mejoramiento continuo, teniendo como punto de partida las
condiciones de calidad iniciales cuando este fue otorgado, para lo cual, se tuvo en cuenta
las disposiciones legales vigentes.

17MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 1075 de mayo 26 de 2015, Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion.



La renovacién del registro calificado de esta forma, identifica las fortalezas y evidencia el
grado de madurez del programa académico, asi como las oportunidades de mejora con el
establecimiento de un plan de accion para acogerlas, implementarlas y evaluarlas.

La Universidad Metropolitana puso en marcha desde el afio de 1986 procesos de
mejoramiento continuo con la expedicion del documento de autoevaluacion institucional,
donde define claramente su realizacion bajo los principios de permanente y participativo
para obtener, registrar y analizar informacién util, confiable y apropiada con el &nimo de
identificar sus aciertos y desaciertos, asi como sus debilidades y fortalezas. Aquel
proceso tuvo por objetivo realizar un diagnostico de los elementos constitutivos de la
institucién y su relacién con el contexto circundante con miras a identificar su accionar
conducente al logro del desarrollo institucional 8

En diciembre del afio 2004 en su documento “El proceso de Autoevaluacion Institucional”
se considera la Autoevaluacion como un proceso auténomo y colectivo de reflexion,
andlisis y decisiones, que tiene como objeto analizar y valorar de qué manera se va
progresando hacia las metas fijadas por la propia institucion y en qué forma se deben
capitalizar las condiciones favorables (fortalezas) o enfrentar las circunstancias
contrarias (debilidades) para cumplir con la mision acordada por la comunidad educativa,
superar dificultades y responder de manera efectiva y con calidad a las necesidades y
requerimientos de las comunidades a las que se sirve"!®

Asimismo en el documento Institucional se sefiala que “Consecuentes con el
establecimiento de una cultura de la evaluacion y comprometidos con el mejoramiento
continuo es pertinente el planteamiento del Consejo Nacional de Acreditacion al sefialar
la autoevaluacion como una préctica permanente, que debe posibilitar una mirada critica
a la forma como las instituciones y los programas asumen el desarrollo de todos los
procesos, de forma que aseguren la eficiencia de los servicios que ofrecen”??

Estas caracterizaciones de la autoevaluacion, llevaron a la Universidad Metropolitana en
el afno 2015 mediante el acuerdo 02 de la fecha mencionada (mediante el cual se aprueba
la modificacion del modelo de autoevaluacién..) a conceptualizarla como un proceso de
caricter sistémico, permanente y participativo, mediante el cual se diagnostica su
desarrollo y resultados, a partir de los cuales se toman decisiones para el permanente
mejoramiento de los procesos académicos y administrativos.

18 CORPORACION UNIVERSITARIA METROPOLITANA. Documento de autoevaluaciéon institucional,
Barranquilla, 1986

19 UNIVERSIDAD METROPOLITANA. Documento “El proceso de Autoevaluacion Institucional. Barranquilla,
Diciembre 2004", tomado del documento Ministerio de Educacién Nacional, Autoevaluacion y
Mejoramiento Institucional, Serie Documentos de Trabajo. 12 edicion, Santafé de Bogoté, noviembre 1997.

20UNIVERSIDAD METROPOLITANA. Documento “El proceso de Autoevaluacion Institucional. Barranquilla,
Diciembre 2004", tomado del documento Consejo Nacional de Acreditacion: Lineamientos para la
Acreditacién Institucional, Serie documentos CNA N° 3, Santafé de Bogota, diciembre 2003.



En sintesis, el proceso de Autoevaluacion es un monitoreo permanente en nuestra
institucion, convirtiéndose en una de las estrategias de retroalimentacion (feedback),
para detectar las alertas tempranas que sirvan a las directivas institucionales para la
toma de decisiones acertadas, las cuales, seran plasmadas en planes de mejoramiento de
la calidad como prueba del compromiso con la Autorregulacidon. La autoevaluacién es un
compromiso de todos los miembros y estamentos de la comunidad universitaria y se
entiende como proceso ligado al de planeacion, los resultados de cada ejercicio de
Autoevaluacion son los insumos para el ajuste o proyeccion de los planes estratégicos y
de accion para el fortalecimiento y desarrollo del PDI.

Para el desarrollo de todos los procesos de autoevaluacién desde la solicitud de Creacion
y Renovacion de Registro calificado de los programas académicos de pregrado o
posgrado, hasta la autoevaluacion con miras de Acreditacibn de Programas e
Institucional, se consideran tres (3) “Momentos” que permiten el Aseguramiento de la
Calidad, son ellos:

A. PRIMER MOMENTO: Aseguramiento de la calidad: solicitud, renovacién de registro
calificado de los Programas de pregrado y posgrado.

B. SEGUNDO MOMENTO: Aseguramiento de la calidad: Acreditacion programas de
pregrado y posgrado.

C. TERCER MOMENTO: Aseguramiento de la calidad: Acreditacion de alta calidad de
programas de maestria y doctorado.
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DIRECCIONA
ESTRATEGIC
INSTITUCION

La planeacion o planificacién estratégica es el proceso a través del cual se declara la
visién y la misidén de la organizacion, se analiza la situacién externa e interna de ésta, se
establecen los objetivos generales, y se formulan las estrategias y planes estratégicos
necesarios para alcanzar dichos objetivos. La planeacién estratégica se realiza a nivel de
la organizacion, es decir, considera su enfoque global, por lo que se basa en objetivos y
estrategias generales.

Sobre la base de la planeacién estratégica se elaboran los deméas planes de la
organizacion, tantos los planes tacticos como los operativos, por lo que un plan
estratégico no se puede considerar como la suma de éstos. Como todo planeamiento, la
planeacion estratégica es movil y flexible, cada cierto tiempo se debe analizar y hacer los
cambios que fueran necesarios. Asithismo, es un proceso interactivo que involucra a
todos los miembros de la organizacion, los cuales deben estar comprometidos con ellay
motivados en alcanzar los objetivos.

En la fase previa de fundamentacion, se han analizado los diversos contextos
(Internacional, Nacional, Regional y Local e Institucional) que inciden directamente en la
planeacion institucional. Este panorama de la educacion superior facilita la declaracion
ontologica: misidén visién, principios y valores, asi como los ejes estratégicos sobre los
cuales se soporta el despliegue final del Plan de Desarrollo Metropolitano (PDM).
Conclusiones y fundamentos del Plan, dan paso a las decisiones estratégicas y de
politica, facilitando la exposicion de los programas y proyectos en coherencia con los
requerimientos externos (de tendencia internacional, nacional y regional, de politica de
Estado y de la misma educacion superior) e internos (sus capacidades de infraestructura,
intelectual, econdmica y financiera) en relacién directa con la responsabilidad social que
le asiste.

MISION

“La Universidad Metropolitana es una institucion de educacion superior dedicada a la
formacion de profesionales integrales, con el apoyo de la investigacion, la innovacién y el
desarrollo tecnoldgico, en areas de la salud, la educacién, las ciencias basicas, las
ciencias sociales y humanas, con una pedagogia dialégica que promueve el aprendizaje
basado en problemas, la interdisciplinariedad y la flexibilidad; comprometida con la
busqueda permanente de la excelencia, el mejoramiento continuo, la aplicacion del
conocimiento al servicio de la sociedad y el desarrollo humano sostenible a nivel local,
regional e internacional”.



VISION

“La Universidad Metropolitana sera reconocida nacional e internacionalmente por su
excelencia académica y su responsabilidad social, con programas acreditados en alta
calidad, fortaleciendo el uso de las tecnologias y la comunicaciéon en las areas de salud,
educacidén, ciencias basicas, ciencias sociales y humanas y el desarrollo de nuevos
programas de acuerdo a las necesidades del entorno”.

PRINCIPIOS

* Responsabilidad Social: la Universidad lo asume como la capacidad institucional de
responder efectivamente por sus compromisos con la sociedad colombiana, comenzando
por el cumplimiento con calidad de las funciones sustantivas y los demas compromisos
sociales que asume consciente y deliberadamente como aporte a la construccién de la
sociedad, como son los proyectos comunitarios, la educacién en salud y la participacion
activa en la politicas publicas en salud, elementos que hacen parte del proceso de
formacion integral de profesionales humanizados, en el marco de los requerimientos y de
la dindmica social.

e Democracia y participacion: se asume como el compromiso de formar ciudadanos
integrales y de promover el ejercicio de la democracia en el marco de los valores, las
costumbres, tradiciones y normas socialmente establecidas, conduciendo al logro de la
sana convivencia y la construccion - consolidaciéon de una cultura de paz, desde el
contexto educativo y social. El modelo pedagogico dialégico es participante por
excelencia, todas la actividades realizadas por los profesores y estudiantes tienen como
base el dialogo, que respeta el consenso y el disenso; se promueve el trabajo en equipo,
la solucion de problemas y la colaboracién para el desarrollo del ser humano integral; por
esta razon la Universidad promueve un espiritu critico que permita hacer aportes activos
para la construccién social.

e Formacién Cultural: es la relacion entre el hombre, la cultura y la sociedad. Se trata del
dialogo que el sujeto establece con su cultura, para internalizarla y proyectarla a través
de su practica cotidiana. Por la ubicacién geografica la Universidad Metropolitana de
Barranquilla histéricamente ha sido epicentro de intercambio comercial y cultural por
tanto, nuestra comunidad educativa tiene una sensibilidad intercultural, promovida, entre
otros por la UNESCO, que invita a ver la vida y el mundo desde la otra perspectiva,
entender y aceptar otros paradigmas, valorar a los otros, valorar lo propio, saber escuchar
y adaptarse a otros contextos.

e Desarrollo Humano Sostenible: busca crear consciencia en la comunidad educativa a
través del curriculo, sobre la importancia de la sostenibilidad y la responsabilidad
ambiental, como también con el desarrollo del conocimiento en una sociedad cambiante,
siendo coherentes con el enfoque complejo que invita valorar la diversidad y la
interrelacion con el planeta tierra.



VALORES

e Equidad: es la disposicidén de la institucion y sus programas a dar a cada quien lo que
merece, es decir a tener en cuenta las particularidades y el contexto en el que se dan los
eventos. Expresa de manera directa el sentido de la justicia con que se actua; hacia
dentro de la institucion, por ejemplo, en el proceso de toma de decisiones, en los sistemas
de evaluacién y en las formas de reconocimiento del mérito académico; en un contexto
mas general, en la atencion continua a las exigencias de principio que se desprenden de
la naturaleza de servicio publico que tiene la educacion, por ejemplo, la no discriminacion
en todos los ordenes, el reconocimiento de las diferencias y las aceptacion de las
diversas culturas y de sus multiples manifestaciones.

e Honestidad: institucionalmente es un valor humano que se manifiesta en el dialogo
consigo mismo y en las interacciones con los otros, en coherencia con los principios y los
valores de verdad y justicia establecidos social e institucionalmente.

e Solidaridad: es un valor humano a través del cual las personas se reconocen
mutuamente con vinculos y lazos sociales comunes. En la Universidad la expresion de
sentimientos de empatia entre los directivos, profesores, estudiantes y comunidad
educativa en general, quienes comparten la misién, visién institucional, demostrando
intereses comunes a través del trabajo en equipo y los aprendizajes colaborativos, en
todos los ambitos de la institucién y fuera de ella, expresa el valor de la solidaridad.

e Tolerancia: para la Universidad es la aceptacion al otro y a sus ideas,
independientemente de sus practicas o creencias, aun en los disensos.

e Respeto: la institucion lo asume como una cualidad humana que implica valorarse a si
mismo y a los otros, aceptando la diversidad y demostrando actitud respetuosa por el
medio ambiente; es la base para el didlogo de saberes en pro del desarrollo de
competencias genéricas, disciplinares y la sana convivencia.

e Libertad: la Universidad en coherencia con su modelo pedagodgico favorece el desarrollo
del pensamiento critico, creativo, innovador, permitiendo el debate y el dialogo de saberes
interdisciplinares, de esta manera se fortalece la autonomia, y el respeto a los otros y las
normas establecidas social e institucionalmente.



OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

*EJES ESTRATEGICOS
«DESPLIEGE DEL PLAN DE DESARROLLO
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OBJETIVOS
ESTRATEGI!
INSTITUCIOI

Los objetivos Estratégicos se refieren a los objetivos que definen el rumbo, los cuales
siempre son de largo plazo; constituyen el siguiente paso a definir, una vez que se ha
establecido cual es la Misiébn. Los objetivos estratégicos son los logros que la
organizacién espera concretar en un plazo determinado (mayor de un afio), para el
cumplimiento de su mision de forma eficiente y eficaz.

Siguiendo un proceso de Direccionamiento Estratégico, la Universidad Metropolitana
luego de replantear su Misién y Visién, como resultado de los analisis internos y externos,
en donde se detectan sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, establece
los siguientes Objetivos Estratégicos que canalicen los esfuerzos de la institucion hacia
su Desarrollo Organizacional, a través de una propuesta de valor efectiva:

1. Estimular el crecimiento de la Universidad Metropolitana a partir de la oferta y la
demanda (actual y potencial) del sector educativo, en materia de Ciencias de la Salud,
Educacion, Basicas, Sociales y Humanas, sus desarrollos tecnolégicos asociados y
articulados con las perspectivas para su fomento, con base en investigaciones sobre las
tendencias mundiales, perfilando la competencia en el sector a nivel nacional e
internacional.

2. Elevar los estandares de diferenciacion, competitividad y de la calidad educativa de
los programas académicos, con proyeccién nacional e internacional desde las
Perspectivas Estratégicas y lineas de accion de cada una de las dependencias que
lideran y ejecutan los procesos Misionales y de Gestiéon Universitaria, apoyados en la
Pedagogia Dialdgica, con el fin de fortalecer la Propuesta de Valor y la Ventaja
Competitiva.

3. Maximizar la eficiencia, eficacia y efectividad, para alcanzar un crecimiento
Institucional sostenible, mediante estrategias proactivas que faciliten la utilizacion de
herramientas enfocadas a las buenas practicas del gobierno corporativo y excelencia
académica.

4. Fortalecer la funcion investigativa de la Universidad con altos estandares de calidad,
a partir de la produccion cientifica, el desarrollo tecnoldgico, la innovacién y el
emprendimiento al servicio de la sociedad.

5. Fortalecer la proyeccion social, con programas y proyectos que impacten y beneficien
a las comunidades y grupos de interés, en el marco de la responsabilidad social
corporativa interactuando con el Estado y la sociedad, a partir de proyectos de asesoria
y consultorias que generen nuevos ingresos a la universidad.



6. Lograr la satisfacciéon y el bienestar de la Comunidad Universitaria y sus grupos de
interés, mediante una oferta integral de programas y servicios, estructurados de
acuerdo a las necesidades detectadas.

7. Consolidar la internacionalizaciobn como un proceso transversal e intrinseco a la
identidad institucional, caracterizado por la interdisciplinariedad, el pensamiento flexible
y critico y el respeto a la diversidad e interculturalidad; soportado en procesos
estratégicos de apertura organizacional e innovacién y que tiene como propoésito
contribuir al desarrollo y estar al servicio de la regién desde una perspectiva global con
valores de solidaridad y libertad.

8. Desarrollar la infraestructura fisica y tecnoldgica institucional acorde a las
necesidades y exigencias internas y externas, que garanticen el 6ptimo desarrollo e

interaccion de las funciones sustantivas de la educacion superior bajo los criterios de
calidad y excelencia.

EJES ESTRAT

El Plan de Desarrollo Institucional, tiene cinco Ejes estratégicos:
-FORTALECIMIENTO ACADEMICO PARA LA EXCELENCIA.
.DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LA INVESTIGACION.
-PROYECCION UNIVERSITARIA EN EL ENTORNO.

-FOMENTO DE LA INTERNACIONALIZACION.

.GESTION PARA EL DESARROLLO UNIVERSITARIO.



EJE ESTRA
N© T
“FORTALECIMIENTO ACADEMICO HACIA LA EXCELENCIA”.

Palabras clave: nuevos programas, desarrollo tecnoldégico asociado, investigacién,
competitividad, calidad, diferenciacién.

Politica:

La Universidad Metropolita como politica institucional propende por el liderazgo a nivel
regional en las areas de Salud, Educacién, Ciencias Basicas, Sociales y Humanas, que
debe alcanzarse a través de un proceso de desarrollo organizacional soportado en la
Acreditacion de su oferta académica e institucional y en la busqueda permanente de la
calidad en los demés procesos misionales.

Objetivo General:
Fortalecer la oferta académica de pregrado y posgrado con calidad, a través
de la creacion de nuevos programas y la acreditaciéon de los existentes
cumpliendo con lineamientos del CNA, que facilite la consolidacién de las
areas del conocimiento, la pertinencia profesional y social, asi como la
sostenibilidad institucional en el mediano y largo plazo.

Objetivos Especificos:

* Enfocar todo el potencial Institucional hacia la acreditacion y la excelencia
académica, obedeciendo a los desafios del entorno de la educacion superior
nacional e internacional, con una pedagogia dialdgica fortalecida como unos
de sus principales factores clave de éxito, sumando el desarrollo tecnoldgico,
la interdisciplinariedad y la flexibilidad curricular en sus programas
académicos.

* Responder en forma agil y dinamica a las necesidades y exigencias de la
sociedad, en la creacion de nuevos programas académicos que consoliden su
liderazgo en las Ciencias de la Salud, las Ciencias de la Educacién, Ciencias
Basicas, las Ciencias Sociales y Humanas.

* Contribuir con la formacién integral de un profesional idéneo, con
posibilidades de hacer uso de las potencialidades de su ser para saber obrar,
no sé6lo en la dimensién intelectual y profesional en las Ciencias de la Salud,
de la Educacion, Bésicas, Sociales y Bésicas, asi como también, el campo
cultural, socio- emocional, afectivo y moral; capaz de asumir una posicion
critico-reflexiva y asertiva frente al desarrollo de los saberes disciplinares
que le permita de incidir en la transformacién de la sociedad més incluyente.



* Robustecer el Plan de Actualizacion, Capacitacion y Formacion Docente
Institucional, para elevar los niveles de calidad y excelencia en la funcién
docente.

* Fortalecer el sistema de estimulos, para docentes y estudiantes
contemplados en la normativa institucional vigente, que contribuyan al
desarrollo integral y bienestar de docentes y estudiantes.

PROGRAMAS:

«AMPLIACION DE LA OFERTA ACADEMICA.
+ACREDITACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS.
*SUFICIENCIA PROFESORAL.

*FLEXIBILIDAD CURRICULAR.

«INTERDISCIPLINARIEDAD COMO VENTAJA COMPETITIVA.
*FORTALECIMIENTO DE LA PEDAGOGIA DIALOGICA.

PROGRAMA: ,
AMPLIACION DE LA OFERTA ACADEMICA.

PROYECTO N°.1

“CREACION DE NUEVOS PROGRAMAS ACADEMICOS CON PERTINENCIA SOCIAL".

JUSTIFICACION:

El cambio social implica nuevas disciplinas y alternas formas técnicas y
tecnologicas. Sin lugar a dudas, estos cambios se deben al desarrollo
precipitado del conocimiento y de las TIC que han hecho del mundo una
aldea. Estos hechos, sumados a la disposicion estratégica de consolidar una
oferta académica con calidad e identidad y a la apertura y consolidacion de
las areas del saber, aseguran la sostenibilidad Institucional y de forma
particular el desarrollo de las funciones sustantivas de la educacion superior.

El desarrollo histérico de la Universidad evidencia una seria de fortalezas,
qgue al colocarse al servicio de nuevos programas académicos (definidos
previamente por un estudio estratégico), facilitan la eficiencia de funciones
sustantivas como la investigacion, la internacionalizacion y la extensién, lo
gue implica mejores condiciones para homogenizar la calidad, fundamento de
la accién institucional encaminada a la acreditacién.

ESTRATEGIAS:

e Fortalecer los estudios estratégicos con informacion del entorno y las
tendencias disciplinales, sociales y del mercado para la creacion de nuevos
programas.

« Ampliar la oferta académica hacia nuevas areas del conocimiento afines a
las existentes.

e Consolidar la oferta académica institucional con programas académicos
pertinentes y de calidad.



OBJETIVO:

Elaborar un estudio estratégico que determine la apertura de 5 nuevos
programas académicos de pregrado y posgrado, que contribuyan al
fortalecimiento de las areas del conocimiento, entre ellos un doctorado que
potencialice la investigacion y lainnovacion y de una oferta educativa para el
desarrollo y sostenibilidad, con criterios de calidad e identidad y pertinencia
y coherencia.

ACTIVIDADES:

e Elaborar el estudio de Factibilidad de los nuevos programas.
e Elaborar los Documentos Maestros.
e Solicitar Registros Calificados.

INDICADORES:

» Estudios elaborados.
* Registros calificados obtenidos.

TIEMPO DE EJECUCION:
2017 - 2021

PROGRAMA:_ ,
ACREDITACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS

PROYECTO N°.1

“ACREDITACION DE PROGRAMAS”".

JUSTIFICACION:

La Universidad Metropolitana atendiendo las exigencias actuales del entorno,
requiere presentar los criterios generales para la implementacion y
aplicacion de los lineamientos que para la acreditacion de programas propone
el Consejo Nacional de Acreditacion —CNA 2013, donde se recogen las
interpretaciones que la Institucion ha definido para adelantar un proceso de
autoevaluacion permanente al servicio del mejoramiento continuo, en la
busqueda de la calidad con pertinencia.

Este proyecto resalta su importancia teniendo en cuenta la mision y visién de
nuestra Institucion y las exigencias que rigen para las IES en el marco del
aseguramiento de la calidad. Por ello, para la consolidacion de la estrategia
planteada se adoptan los lineamientos establecidos por el SNA, el CNA y para
la apreciacidén de condiciones iniciales de la acreditacion el soporte esencial
es el Acuerdo 02 de 2012 y la informacién proveniente de los sistemas
SACES en CNA y MINSALUD.



ESTRATEGIAS:

» Adelantar el proceso de Autoevaluacion con fines de acreditacion de los
programas acadéemicos.
e Consolidar informes de Autoevaluacion y Planes de Mejoramiento de los
programas acreditables.

OBJETIVO:

Obtener la Acreditacion de Alta Calidad Académica de 5 programas
acadéemicos propiciando su mejoramiento continuo, en coherencia con las
normas vigentes.

ACTIVIDADES:

e Elaboracién de los documentos de soporte de Autoevaluacién para el
Aseguramiento de la Calidad de los programas académicos.

*Elaboracion y andlisis de matrices de aspectos a evaluar con base en los
lineamientos del CNA para la acreditacion institucional.

» Diseflo, validacion, y aplicacion de instrumentos de recoleccién de
informacion Institucional.

e Consolidacién de planes de Mejoramiento.

*Realizacion de taller simulacro para presentacion de condiciones de calidad
para la acreditacion.

» Realizacion de taller de Ponderacion.

e Solicitud al CNA para verificacion de condiciones iniciales.

* Visita de pares de verificacion de condiciones de Calidad para la
Acreditacion.

INDICADOR;
* Programas Acreditados.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2018 —1a 2021 -2



PROYECTO N°.2

“ACREDITACION INSTITUCIONAL”,

JUSTIFICACION:

La acreditacion institucional se constituye en el testimonio de la calidad de
las Instituciones de Educacién Superior con base en un proceso previo de
evaluacion en el cual intervienen la Institucion, las comunidades académicas
y el Consejo Nacional de Acreditacion. Al mismo tiempo que reconoce la
capacidad de autorregulacion y mejoramiento continuo de calidad de estas
instituciones.

Bajo los lineamientos del 2006, las Instituciones de Educacion Superior (IES),
tenian como requisito para ser acreditadas evidenciar al menos un programa
acreditado o un programa de Maestria y Doctorado con Registro Calificado
vigente, en cada uno de los cinco Grupos de Areas de Conocimiento definidos
por el CNA. Actualmente, con los lineamientos para la Acreditacion
Institucional 2015, dicha condicién se elimina y las IES deberan tener como
minimo el 25% de la totalidad de sus programas, sujetos a acreditacion,
acreditados; y en 2019 el minimo pasara al 40%.

Por lo tanto, la Universidad Metropolitana ha decidido para el afio 2018,
solicitar apreciacion de condiciones iniciales de Acreditacion Institucional.

ESTRATEGIAS:

e Adelantar el proceso de Autoevaluacion con miras a la Acreditacion
Institucional.

e Consolidar informes de Autoevaluacién y Documentos Maestros con las
condiciones de Calidad Institucional.

e Elaborar planes de mejoramiento derivado de los procesos de
Autoevaluacion Institucional.

OBJETIVO:

Lograr la obtencion de las Condiciones iniciales para la acreditacion
Institucional

ACTIVIDADES:

e Diagnéstico institucional para requerir condiciones iniciales de acreditacion
Institucional.

e Elaboracion de documentos para solicitud de condiciones iniciales de
Acreditacién

e Talleres simulacro de verificacion de condiciones iniciales de Acreditacion
Institucional.

e Solicitud al CNA para verificacion de condiciones iniciales.



INDICADOR:
« Documento de Condiciones Iniciales de Acreditacion Institucional radicado.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2019 -1a 2021 - 2.

PROGRAMA:
SUFICIENCIA PROFESORAL.

PROYECTO N°.1

“FORMACION PROFESORAL PARA LA EXCELENCIA”,

JUSTIFICACION:

La cualificacion de los profesores es una condicion de calidad que garantiza
las funciones misionales de la universidad, por lo tanto, esta debe ser
permanente y pertinente teniendo en cuenta los aspectos disciplinares y
diferenciadores de cada programa. El nivel de formacion, especialmente en
maestrias y doctorados favorece la articulacion de la investigacion, docencia
y la proyeccion social, desde la generacion y aplicacién del conocimiento, el
desarrollo tecnoldgico, el emprendimiento y la innovacién, de acuerdo con los
lineamientos del PEM vy las exigencias académicas de la sociedad
contemporanea.

ESTRATEGIA:

e Garantizar que el cuerpo de profesores de la Universidad logre el nivel de
formacion de magister y doctorado.

OBJETIVO N°1:

Lograr que el cuerpo de profesores de la Universidad obtenga el nivel de
formacion de magister o doctorado.

ACTIVIDAD:

e Formar en Magister a 60 docentes y 6 en doctorado, segun el Plan de
Formacién Docente.

INDICADOR:
e Docentes formados en Maestrias y doctorados.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -14a 2021 - 2.



OBJETIVO N°2:

Dar cumplimiento al Plan de Renovacion Docente que permita la contratacion
de profesores con maestriay doctorado para garantizar el nivel de excelencia
académica.

ACTIVIDADES:

e Implementar el Plan de Renovacion Docente.
e Contratar a 160 docentes con Maestriay 11 con doctorado.

INDICADOR:
e Porcentaje de docentes contratados con maestrias y doctorado.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -1a 2021 - 2.

PROGRAMA:
FLEXIBILIZACION CURRICULAR.

PROYECTO N°.1

“CURRICULO FLEXIBLE

JUSTIFICACION:

Los curriculos de la oferta académica institucional deben responder a
curriculos internacionales de tal manera que se permitan consolidar,
actualizar y contextualizar los programas académicos de acuerdo a las
tendencias de las profesiones. Asi mismo, la flexibilizacion del curriculo
permite a los programas ofertar doble titulacion, rutas de aprendizaje de
acuerdo a las inclinaciones vocacionales, movilidad en el contexto regional,
nacional e internacional, relacion con el sector productivo, la formacién
integral y en consecuencia un profesional que responda a la mundializacién.

ESTRATEGIA:

Actualizacion de los planes de estudios de acuerdo a las tendencias
disciplinares y aumento de la flexibilidad de los componentes institucionales
y disciplinares de los programas.

OBJETIVO:

Actualizar los planes de estudio y realizar ajustes curriculares que permitan
ampliar la oferta en flexibilidad e internacionalizacién.



ACTIVIDADES:

e Efectuar un diagndéstico de los curriculos de los programas académicos que
permita su articulacion con el PEM.

e Analizar y documentar las tendencias disciplinares del curriculo y los
aspectos diferenciadores de cada uno de los programas, con la participacion
de la comunidad universitaria y el sector externo.

e Alcanzar la ampliacion de la flexibilidad del curriculo en un 25%.

INDICADOR:
e Curriculo Flexible.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2018 - 2.

PROGRAMA:
INTERDISCIPLINARIEDAD COMO VENTAJA COMPETITIVA.

PROYECTO N°.1

“FORTALECIMIENTO DE LA INTERDISCIPLINARIEDAD E INTEGRALIDAD EN EL
CURRICULO DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADO".

JUSTIFICACION:

Las orientaciones interdisciplinares favorecen la pertinencia, eficacia y
enriguecimiento de la calidad de los programas de pregrado, y a la vez es una
interaccion de la comunidad académica (Profesores-Estudiantes) como a la
promocién de la cooperacion con otras comunidades.

Por su parte la integralidad se asume como el proceso mediante el cual el
estudiante se forma como un ser humano capaz de construir y reconstruir
nuevas formas de significar y de actuar intencionalmente, atribuyéndole
otros sentidos al mundo a través de un didlogo permanente con el profesory
las mediaciones de las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

ESTRATEGIAS:

e Promover la interaccion de docentes y estudiantes de los diferentes
programas de pregrado y areas de conocimiento.
e Fortalecer la integralidad en los procesos de formacion e interaccion

OBJETIVO:

Generar una cultura académica interdisciplinaria que permita el abordaje de
problemas y campos de conocimiento desde diferentes perspectivas
disciplinares, propiciando los espacios curriculares (virtuales, tedricos,
escenarios practicos), que permitan la integralidad y la interaccién de
estudiantes y profesores de diferentes disciplinas.



ACTIVIDADES:

e Definicion de problemas interdisciplinarios acordes con las areas de
conocimiento de los programas.

e Abrir espacios acadéemicos que permitan la incorporacion de los valores y
principios institucionales en la practica pedagogica en cada uno de los
programas.

e Actualizacion de los microcurriculos que evidencien los principios y valores
institucionales.

e Fomentar actividades transversales integrales con participacion de las
diferentes instancias universitarias.

INDICADORES:

* Proyectos interdisciplinarios desarrollados.
e Actividades integrales desarrolladas.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2018 - 2.

PROGRAMA: , ,
FORTALECIMIENTO DE LA PEDAGOGIA DIALOGICA.

PROYECTO N°.1

“FORTALECIMIENTO CURRICULAR DESDE LA PEDAGOGIA DIALOGICA”,

JUSTIFICACION:

La pedagogia dialégica debe ser coherente y pertinente con los contenidos
de los planes de estudio, los objetivos de los programas, las competencias y
habilidades que se esperan desarrollar y el numero de estudiantes
participantes. A través de esta, el Estudiante establece un dialogo de
saberes con el Docente, lo que estimula su aprendizaje de una manera
significativa.

ESTRATEGIA:

Revisién permanente para evidenciar el desarrollo de la pedagogia dialdgica
teniendo en cuenta el modelo pedagdgico, el acompafiamiento docente,
asesorias docentes, trabajo independiente mediado y la relacion
docente-estudiantes.

OBJETIVO:

Fortalecer la pedagogia dialégica desde los contenidos curriculares y la
metodologia de ensefianza en cada uno de los programas, con el fin de que
los Estudiantes asuman con responsabilidad el rol de ser mas auténomos
para autorregularse y autodeterminarse en sus procesos de aprendizaje.



ACTIVIDADES:

e Actualizacion de los microcurriculos por periodo académico.

e Revisar y ajustar semestralmente la articulacion entre la pedagogia
dialégica y los recursos institucionales (humanos, fisicos y tecnolégicos)
para su aplicacion.

e Ajustar el numero de estudiantes para cada componente para cumplir con
lineamientos de calidad y pedagogia.

INDICADORES:

e Porcentaje Curriculos actualizados por programa.
e Relacion docente/estudiante (CNA).

* Relacion No. estudiante/aula.

e No. estudiantes/escenarios de practica clinica.

e No. estudiantes/recursos tecnolbgicos vy
bibliogréaficos.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2018 - 2.



EJE ESTRA
N© &
“DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LA INVESTIGACION”.

Palabras clave: Nuevo conocimiento, visibilidad, movilidad, innovacién, emprendimiento,
altos estandares de calidad.

Politica:

La politica de Investigacion esté orientada a la formacion investigativa, la innovacion, el
avance del conocimiento y la divulgacién, con base en grupos, lineas y proyectos, con
una estructura organizacional provista de los recursos requeridos para su
consolidacion. En el marco del proceso de excelencia académica institucional, la
Universidad asume el reto de optimizar los procedimientos para la Formacién
Investigativa, la Investigacion Productiva, el trabajo en los Laboratorios de
Investigacion y la Difusion y Divulgacién Cientifica, conforme a los estadndares de
calidad referenciados por organismos internacionales y nacionales de alto
reconocimiento y avalados por: Ministerio de Educacion Nacional, Ministerio de Salud y
Proteccion Social, Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos, COLCIENCIAS e
ICONTEC.

Las buenas practicas seran el sello distintivo de actividades de Investigacién y Clinicas,
son la esencia de la calidad de los procesos administrativos, investigativos y
asistenciales a cargo del Subsistema Institucional de Investigacion.

Objetivo General:

Promover el desarrollo de una Cultura Investigativa que comprende la innovacion y el
desarrollo tecnoldgico, a través de la formacion investigativa, la investigacion
productiva, la divulgacion y el desarrollo tecnolégico articulandose con las funciones de
Docencia, Proyeccion Social e Internacionalizacion, de tal manera que la investigaciéon
sea un eje trasversal en los procesos académicos.

Objetivos Especificos:

e Promover la participacién de los Grupos de Investigacion e Investigadores en
Convocatorias Nacionales e Internacionales, asi como en convenio con grupo de
investigacion de otras instituciones publicas y privadas de distintos sectores del pais e
internacionales.

e Promover el reconocimiento de Alta Calidad por normas nacionales e internacionales
de los Laboratorios de Investigacion en Ciencias Basicas.

e Promover los procesos de indexacién y reconocimiento de nuestros medios de
difusién y divulgacion, asi como alianzas con otros medios nacionales e internacionales
para ampliar la poblacion objeto de interés y llevarles la informacion de los resultados
de nuestras investigaciones.



e Gestionar y estimular la divulgacion del conocimiento cientifico, fomentando y
financiando la cualificacion de los investigadores en programas de maestria y
doctorado.

e Fomentar y financiar la participacién en redes de conocimiento de los
investigadores con entidades gubernamentales y no gubernamentales, nacionales e
internacionales.

e Promover un desarrollo de la investigacion que consulte la proteccion de las
diferentes formas de vida, la diversidad sociocultural, la biodiversidad, el
conocimiento tradicional, los recursos genéticos y la dignidad e integridad de quienes
pueden ser afectados por los resultados de la investigacion.

e Garantizar el respeto a la propiedad intelectual de los investigadores y de todos los
actores del sistema de investigacion, de acuerdo con la normatividad institucional y
las disposiciones legales del orden nacional e internacional.

PROGRAMAS:

*FORMACION INVESTIGATIVA DE CALIDAD.

*DIFUSION Y DIVULGACION DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA.
*PROYECCION SOCIAL COMO ESPACIO PARA EVIDENCIAR EL IMPACTO DE
LA INVESTIGACION.

PROGRAMA:
FORMACION INVESTIGACTIVA DE LA CALIDAD.

PROYECTO N°.1

“DESARROLLO DE LA FORMACION INVESTIGATIVA”.

JUSTIFICACION:

El Desarrollo de la Formacidén investigativa e Investigacion formativa, se
constituye, conforme a las politicas del MEN y el CNA en una exigencia legal
y académica a considerar en la formacion de los estudiantes universitarios
para garantizar el desarrollo de habilidades y destrezas para la investigacion,
ademas, permite ser asumida como estrategia de ensefianza -aprendizaje en
el contexto de la propuesta curricular de la Universidad Metropolitana.

ESTRATEGIA:

Promover desde la formacién investigativa e investigacion formativa el
fortalecimiento de la calidad en la practica educativa.



OBJETIVO N°1:

Estructurar la politica de formacion para la investigacion en torno al
desarrollo de los contenidos y procesos de formacion en los diferentes
programas académicos.

ACTIVIDADES:

e Estructurar e implementar los lineamientos institucionales de la gestion
administrativa de la Investigacion en el proceso formativo en investigacion.

e Elaborar procesos y procedimientos relacionados con la Formacion
Investigativa y la Investigacion formativa acorde con las metas
institucionales de calidad educativa.

INDICADOR:
e Politica estructurada y aprobada.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 - 2.

OBJETIVO N°2:

Fomentar la cultura investigativa en los estudiantes por medio de la
estrategia de los semilleros de investigacion y el programa de Joven
Investigador.

ACTIVIDADES:

e Aumentar la vinculacion de los estudiantes de pregrado y posgrado en los
grupos de investigacion.

e Definicion de los roles y funciones de los estudiantes participantes en los
proyectos de investigacion formativa.

e Elaboraciéon de los lineamientos y requisitos parciales para optar a
titulacion, como trabajo de grado, pasantias empresariales, proyectos de
emprendimiento, etc.

e Articulacién de los trabajos de grado a las lineas de investigacion de los
grupos Institucionales.

e Gestion de recursos institucionales y por medio de convocatorias externas
para los trabajos de investigacion de los estudiantes y Semilleros de
Investigacion.

e Elaborar los procesos y procedimientos.



INDICADORES:

e Documento de procesos y procedimientos de los trabajos de grado.
e Aumento del 20% de estudiantes en los semilleros y jévenes
investigadores.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -14a 2021 - 2.

PROYECTO N°.2

“FORMACION Y EVALUACION POR COMPETENCIA CON ENFASIS EN LA
PRUEBAS SABER PRO”

JUSTIFICACION:

El decreto 1075 plantea en lo referente a los contenidos curriculares que en
el registro calificado de un programa deben quedar definidas Ilas
competencias que se deben desarrollar, por tanto se hace necesario el
conocimiento de los presupuestos tedricos y empiricos relacionados con las
competencias; su desarrollo y evaluacién.

El ICFES, sostiene que las pruebas Saber Pro tienen tres objetivos:
comprobar el desarrollo de competencias de los estudiantes, proporcionar
informacion para la comparacién entre programas e instituciones y recoger
informacion para construir indicadores de evaluacion. Por otro lado existen
indicadores que plantea el MIDE (Modelo de Indicadores de Desempefio de la
Educacidn), tales como:

e Valor agregado

e Razonamiento cuantitativo
e Lectura critica

e Comunicacion escrita

e Competencias ciudadanas
e Inglés

Por tal razon se hace necesario comprender y analizar las mediciones que se
efectlan a través de las pruebas Saber Pro, al constituirse los mismos en
indicadores de desempefo de la educacion.

El presente proyecto busca fortalecer el proceso de formacion y evaluacién
por competencia en la universidad, identificar cuales son los elementos que
impiden el buen desempefio en los resultados de las pruebas saber Pro, para
asumir los correctivos necesarios y mejorar los resultados de la prueba a
realizarse en el aio 2017.



ESTRATEGIA:
Capacitar a los docentes en formacion y evaluacién por competencias con
énfasis en las pruebas Saber Pro.

OBJETIVO:

Fortalecer la formacion y evaluacion por competencia para mejorar el
desempefio académico y resultados de los estudiantes en la prueba Saber
Pro.

ACTIVIDADES:

e Analisis de los resultados en las pruebas saber PRO 2013-2015 y del
curriculo metropolitano.

e Proceso de capacitaciéon en formacién y evaluacion por competencias a 320
docentes al 2018.

e Evaluacion pre y post prueba saber PRO a los estudiantes pertenecientes a
los 5 programas acreditables.
e Analisis y divulgacién de los resultados.

INDICADORES:

e Docentes capacitados / Docentes convocados
e Resultados en las pruebas Saber Pro analizado.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2019 - 1.

PROGRAMA: , , ,
DIFUSION Y DIVULGACION DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA.

PROYECTO N°.1

“VISIBILIDAD DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA A NIVEL MUNDIAL".

JUSTIFICACION:

La Universidad en el marco del mejoramiento continuo de la Investigacion
propende por hacer visible la produccion investigativa a partir del avance en
la categorizacién de los grupos de investigacién y la Indexacion de sus
medios de Difusion Cientifica y de Divulgacion Cientifica como una necesidad
sentida de la Universidad Metropolitana para responder a sus fines
misionales y a los requerimientos de autoridades educativas responsables de
la Acreditacion de Alta Calidad Académica



ESTRATEGIA:

Dar continuidad y optimizar los procesos de Indexacién de Revistas de
Difusién y de Divulgacion; como también; la recategorizacién de los grupos
en COLCIENCIAS

OBJETIVO:

Recategorizar los grupos de investigacién actuales e indexar en Publindex las
Revistas UNIMETRO, Vision Sy y Sanus Viventium en un plazo no mayor a dos
afos la primera y la segunda, y de tres afios la tercera.

ACTIVIDADES:

e Restructuracion equipo de editores de las Revistas de Difusion y
Divulgacion.

e Restructurar Comités Editoriales de las revistas de Difusién y de
Divulgacion.

e Reestructurar Banco de Pares Evaluadores de las Revistas de Difusién y
Divulgacion.

e Continuar proceso de registro e indexacion en Colciencias- Publindex.

e Aumentar la productividad de los grupos de investigacién para lograr su
recategorizacion.

INDICADORES:

e Revistas Institucionales Indexadas
e Grupos Recategorizados.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a2021-2



PROGRAMA:
PROYECCION SOCIAL COMO ESPACIO PARA EVIDENCIAR EL IMPACTO DE LA
INVESTIGACION.

PROYECTO N°.1

“LA INNOVACION SOCIAL DESDE LA INVESTIGACION, UN PLAN ESTRATEGICO
PARA CONSOLIDAR LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA”.

JUSTIFICACION:

Fomentar desde la investigacién la proyeccién social en el ambito
universitario, es la oportunidad més propicia para expresar de forma eficiente
la Responsabilidad Social Universitaria considerando esta como la
oportunidad para innovar en el campo social, en relacion con el momento
histérico que atraviesa el pais, donde la Universidad como Institucion
maxima del desarrollo educativo debe asumir un gran compromiso ante las
multiples y complejas probleméticas que afectan el desarrollo equilibrado de
los diversos tejidos sociales en las regiones colombianas.

ESTRATEGIA:

Promover desde la investigacién la innovacién social como parte integral de
la responsabilidad social universitaria (RSU).

OBJETIVO:
Disefiar e implementar un programa estratégico para el fomento de la
innovacion social desde la investigacion.

ACTIVIDADES:

e Caracterizar la RSU de la Universidad Metropolitana e identificar sus puntos
de interés fundamentales.

e Diseflar un sistema de observacién y mejoramiento estratégico continuo
para la construccion de capital humano. (Calidad de vida, movilidad social y
acceso a la sociedad de informacion en los grupos humanos que integran los
puntos de interés de la Universidad).

e Generar impacto a la comunidad intervenida desde proyeccion social desde
la investigacion para fortalecer los vinculos entre la Universidad
Metropolitana y sus puntos de interés fundamentales de su entorno.

INDICADOR:
* Programa estratégico implementado.



EJE ESTRAT
NOC
“PROYECCION UNIVERSITARIA EN EL ENTORNO”.

Politica:

La politica de la proyeccién social de la Universidad se enmarca en el
fortalecimiento de la relacién con el sector externo garantizando pertinencia
social en las diferentes modalidades de extension, en articulacién con la
docencia y la investigacion, e interactuando con la comunidad local, regional
con proyeccion nacional e internacional, con sostenibilidad.

Objetivo General:

Fortalecer la relacion con el sector externo a partir de la generacién de nuevos
proyectos de impacto social desde los programas académicos con un enfoque
interdisciplinario de acuerdo con la naturaleza de la institucion y su
Responsabilidad Social.

Objetivos Especificos:

e Fortalecer el portafolio y actividades de Educacion Continua para tener una
oferta académica sélida, innovadora, de calidad y con valores agregados que se
constituyan en elementos distintivos y diferenciadores ante el entorno.

e Ofertar servicios de consultoria y asesoria para la generacion ingresos
adicionales a las matriculas, en aprovechamiento a todo el potencial disciplinar e
investigativo de los programas y la infraestructura fisica y tecnoldgica
institucional.

e Fomentar permanentemente la comunicacion institucional con el egresado y el
mercado productivo donde se desempefia, apoyando su vinculacién e insercion
laboral, promoviendo la actualizacion permanentemente, y fortaleciendo la
formaciéon académica a través de la participacion en los diferentes comités
institucionales.

PROGRAMA:

« RESPONSABILIDAD SOCIAL UNVERSITARIA.

*« GESTION DE ASESORIA Y CONSULTORIA.

« ACTUALIZACION Y CAPACITACION CONTINUA EN LAS MODALIDADES
PRESENCIAL Y VIRTUAL.



PROGRAMA:
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA.

PROYECTO N°.1

“EDUCACION INCLUSIVA EN LA UNIVERSIDAD METROPOLITANA".

JUSTIFICACION:

A través de los afios la educacion en Colombia ha experimentado diversas
formas de entender y asumir las diferencias de grupos poblacionales que
generalmente terminan excluidos por la poca capacidad del sistema para
atender sus necesidades. Es asi como se ha trascendido de atencion a
necesidades especiales, integracion, enfoque poblacional a un enfoque de
educacion inclusiva.

Actualmente existen avances importantes a nivel de educacion superior, en
tanto que desde el MEN, se ha movilizado desde el afio 2013, los lineamientos
de politica de educacidén superior inclusiva, en los que se fundamenta la
necesidad de transformar la perspectiva de abordaje de grupos que son mas
proclives a ser excluidos del sistema educativo, siendo ellos segun el centro
para el Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia (CID): personas con
discapacidad, capacidades y talentos excepcionales, grupos étnicos,
poblacidon victima segun lo estipulado en el articulo tercero de la ley 1448 de
2011 y poblacion desmovilizada en procesos de reintegracion; ya no en
términos de que sean los estudiantes los que deban adaptarse, sino mas en
la posibilidad de que el sistema se preocupe por identificar las barreras para
el aprendizaje y la participacion, que limitan a los estudiantes para avanzar en
su proceso de formacion. Se trata tal como lo define el MEN, de posibilitar el
acceso, la permanencia y la graduacion de todas y todos los estudiantes, es
de sefalar que este proceso de educacién inclusiva tiene un enfoque de
género y diferencial que atienda a la diversidad.

Teniendo en cuenta lo anterior toda Institucion educativa esta llamada a
cumplir con la normatividad vigente y dar respuesta a criterios de calidad
exigidos por el Ministerio de Educacién Nacional, de alli la importancia de
realizar el presente proyecto.

ESTRATEGIA:
Creacion de la politica institucional de educacioén inclusiva.



OBJETIVO:

Crear la politica institucional de educacién inclusiva con el propésito de
promover y desarrollar acciones de inclusién que atienden a la diversificacion
y el mejoramiento de las oportunidades educativas para la persona con
discapacidad, capacidades y talentos excepcionales, grupos étnicos,
poblacién victima y desmovilizada en procesos de reintegracion bajo un
enfoque de género y diferencial.

ACTIVIDADES:

e Elaboracion de politica institucional de educacion inclusiva.

e Realizar un diagnostico de necesidades y proyecciones de ejecucion
(ingreso, permanencia, accesibilidad) para presentar la Universidad
Metropolitana como una universidad inclusiva.

» Establecer e implementar las estrategias y mecanismos para garantizar el
acceso y la permanencia de grupos poblacionales, atendiendo los resultados
del diagnéstico.

e Realizar jornadas de sensibilizacién a la comunidad universitaria que
permitan el cambio de creencias frente a poblaciones diversas.

INDICADORES:

e Politica institucional de educacion inclusiva aprobada y socializada a la
comunidad universitaria.

e Diagnostico de necesidades para atender poblaciones diversas elaborado.
e Jornadas de sensibilizacion y mesas de trabajo realizadas.

e Estrategias y mecanismos implementados.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -14a 2018 - 2.



PROYECTO N°.2

“PROYECTO AMBIENTAL UNIVERSITARIO (PRAU)”.

JUSTIFICACION:

Fortalecer la gestion académica, la extension y la proyeccion social,
identificando los actores clave (PROCEDAS, PRAES y CIDAES) con alcance a
la comunidad académica, comunitaria y publica. (CPC 1991, art.79; LEY 99 DE
1993, LEY 1549 DE 2012, POLITICA NACIONAL DE EDUCACION AMBIENTAL
2002 y DIRECTIVA PROCURADURIA 001/2013)

ESTRATEGIA:

Formar parte de la solucion a la problematica ambiental regional, nacional e
internacional, como aporte al desarrollo sostenible.

OBJETIVO N°1:
Incorporar el PRAU al PEI, para posicionar lo ambiental en todos los
programas de la Institucion

ACTIVIDADES:

e Incluir la dimension ambiental en los curriculos de los todos los programas

académicos.

e Programar tres eventos anuales sobre medio ambiente en la Universidad:
-Marzo: “el calentamiento global y los compromisos regionales e

individuales para su control”

-Agosto: “la educacion superior y la educacién ambiental”
-Octubre: “la universidad y su aporte al sistema nacional de prevencion y
atencion de desastres”

e Gestionar participacién de representantes de la Universidad en dos eventos

ambientales a nivel nacional

» Establecer convenios interinstitucionales con otras universidades:

e Constitucién de redes locales de Universidades (CIDAES).

e Constitucién de redes regionales (PROCEDAS.

e Gestionar Apoyo a nivel de alcaldia y gobernacion.

e Desarrollar un seminario para los docentes en temas ambientales.

e Aumentar la proporcion de proyectos de grado que incluyen el tema
ambiental.

INDICADORES:

* Nro. de programas que incluyen en el curriculo el tema ambiental/Nro. de
programas de la Universidad

e Nro. de eventos de difusion del conocimiento realizados en temas
ambientales/Nro. de Eventos programados en la Universidad.

e Seminario Realizado.

* Proyectos de grado presentados.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -14a 2021 - 2.



OBJETIVO N°2:
Incorporar en los proyectos de grado, procesos interdisciplinarios, que

incluya el tema ambiental con visién de territorio, realidad del pais, para leer
desde cada disciplina

ACTIVIDADES:

e Orientar la construccion de una nueva perspectiva que permea el tejido
social y lo oriente hacia el mejoramiento de su calidad de vida.

e Reforzar la interdisciplinariedad para analizar las realidades sociales y
naturales.

e Construir nuevos mecanismos para que la proyeccion de los trabajos
beneficie las poblaciones con las cuales se relaciona directamente.

INDICADORES:

* Nro. de proyectos de grado con tema ambiental implicito/Nro. de proyectos
de grado presentados en la Universidad.

* Nro. de Convenios interinstitucionales que incluyen el tema ambiental/Nro.
de Convenios interinstitucionales suscritos.

TIEMPO DE EJECUCION:
e2017 —1a 2021 - 2.

PROYECTO N°.3

“AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA™.

JUSTIFICACION:

Establecer el Programa del uso eficiente del agua, regulado por Ley 373 de
1997 y que aplica a todas las actividades desarrolladas por la comunidad
universitaria, contratistas y visitantes que para su ejecucién requieren de la
utilizacion de este recurso.

ESTRATEGIA:

Mejorar el desempefio mediante politicas, técnicas y seguimiento al uso
eficiente del agua, encaminado a reducir los costos de funcionamiento y la
proteccion del recurso.

OBJETIVO N°1:

Identificar a partir del reconocimiento reflexivo y critico, la importancia del
ahorro y uso eficiente del recurso agua, para el logro de las metas y la
busqueda de alternativas.



ACTIVIDADES:

e Socializar a la comunidad universitaria nuestra realidad para que
contribuyan al cumplimiento de las metas a través de una campafia
institucional con el apoyo del Departamento de Comunicaciones y Mercadeo.
e Cuantificar proyectos de grado que incluyen el tema ambiental,
especificamente con el uso adecuado del agua.

e Proporcién de ahorro de agua por sectores como resultado del cambio de
comportamiento

e Cuantificar la captacion y el uso de aguas lluvias para actividades al interior
de la Universidad

e Hacer analisis de las zonas de expansion y su inherencia en el consumo de
agua.

e Establecer alternativas de captacién y almacenamiento de aguas lluvias.

INDICADOR:

e Nro. de socializaciones realizadas sobre el recurso agua/Nro. de
socializaciones programadas

TIEMPO DE EJECUCION:
*2017 -1 a 2021 - 2.

OBJETIVO N°2:

Implementar el uso de equipos, sistemas y elementos que regulen o
minimicen el consumo de agua, realizando seguimiento al programa a través
de indicadores, para hacer los ajustes que conlleven al mejoramiento
continuo.

ACTIVIDADES:

e Instalacion de contadores de agua por sectores, actividades o procesos.

e Instalar sistemas de deteccidén y correccion de fugas.

e Levantar planos de los medidores en uso y los sistemas de distribucion de
agua.

INDICADORES:

e Nro. de m3 utilizados en el periodo actual/Nro. de m3 utilizados en los
periodos anteriores

e Nro. de contadores instalados/Nro. de contadores programados para
instalacion

e Nro. de equipos de deteccion y fuga instalados/Nro. de equipos de
detecciéon y fuga programados para instalar

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2021 - 2.



PROYECTO N°.4

“USO RACIONAL Y EFICIENTE DE LA ENERGIA”.

JUSTIFICACION:

La ley 697 de 2001 y el Decreto 3683 de 2003, promueven el fomento del
uso racional y eficiente de la energia, la utilizacion de energias alternativas,
como un asunto de interés social, publico y de conveniencia nacional y con el
proyecto se prevé una produccion anual de 471.744 KWh lo que corresponde
aproximadamente al 40% del consumo de la empresa en ahorro.

ESTRATEGIA:

Transformar la energia solar en energia eléctrica mediante células
fotovoltaicas, usando dispositivos llamados células solares., convirtiendo la
energia de la luz que porta fotones en energia eléctrica mediante la
interaccion entre los fotones y los &tomos que constituyen el material de la
ceélula solar.

OBJETIVO:

Tomar la propuesta técnica presentada por Energia Solar para instalar
paneles fotovoltaicos en la azotea de la Universidad, instalando 900 médulos
en un area de 1800 m2.

ACTIVIDADES:

e Instalar los paneles solares

e Hacer seguimiento al funcionamiento de la planta

e Analizar los resultados mensuales comparable con el consumo anterior de
energia

INDICADORES:

* Nro. de paneles solares instalados/Nro. de paneles que se pueden instalar
de acuerdo al area del techo

* Nro. de kWh consumidos en el periodo/Nro. de kWh consumidos periodos
anteriores

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 - 1a 2021 - 2.



OBJETIVO N°2:
Lograr el crédito con una entidad bancaria, cuya cuota de amortizacion igual

al ahorro anual en el consumo de energia convencional ($ 142.000.000),
hasta cubrir el monto total que es de aproximadamente $ 1.160.000.000.

ACTIVIDADES:

* Presentar solicitud ante entidades crediticias nacionales.

eSolicitar apoyo de entes internacionales para el financiamiento de
proyectos ambientales.

eAndlisis de los resultados anuales en materia de ahorro y utilidad del
proyecto

INDICADORES:

e Nro. de solicitudes aprobadas/Nro. de solicitudes de financiacion
presentadas.

e Cantidad en pesos ahorradas durante el aino/Nro. de meses del afo.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2021 - 2.



PROYECTO N°.5

“METROSALUD, COMUNIDAD SANA CON LA METROPOLITANA.”

JUSTIFICACION:

Es pertinente para el desarrollo de la RSU, institucionalizar el “Proyecto
METROSALUD” con la estrategia centro piloto, como la Proyeccién Social de
la Universidad con el cual se identifique la comunidad académica, y permita
posicionar a la Institucién en todos los escenarios en que participe e
intervenga. Lo anterior implica un trabajo conjunto y arménico con los
programas académicos, con los grupos de investigacién, con el area
administrativa, el cual redundara en beneficios a la comunidad intervenida,
logrando un mayor impacto en los resultados esperados, es decir, que la
calidad de vida de la comunidad y especialmente desde la dimensidn en salud,
se vera ostensiblemente mejorada.

Por consiguiente, con la adecuada orientacion de los recursos hacia grupos
sociales vulnerables plenamente identificados y la participacién activa de la
comunidad académica, se ofreceran soluciones a sus problematicas y se daré
paso a un verdadero proyecto de transformacion social, que garantice la
formacion de profesionales integrales conscientes de su entorno social, en el
marco de la verdadera Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

ESTRATEGIA:

Contribuir a la solucion integral de los problemas de salud en las
comunidades vulnerables en donde se interviene por medio de los Centros
Pilotos.

OBJETIVO N°1:
Desarrollar programas y proyectos que fomenten estilos de vida saludable,

aplicando la estrategia Centro Piloto para el mejoramiento de la calidad de
vida de la comunidad intervenida.

ACTIVIDADES:

e Vinculacién de nuevos programas académicos a los centros pilotos para
fortalecer la intervencion interdisciplinar en las comunidades.

e Incorporar nuevos escenarios de practica para ampliar la oferta de servicios
sociales.

e Articular al proyecto “METROSALUD” los servicios e infraestructura de la
Fundacién Hospital Universitario Metropolitano (FHUM).

e Elaboracién de documento de resultados de la medicion del impacto de los
programas y proyectos de intervencion.

 Visibilizar las intervenciones desarrolladas en las comunidades a través de
los medios de divulgacion institucionales y externos.



INDICADORES:

e Programas y proyectos ejecutados.

e Documento de resultados de los programas y proyectos.
* Nuevos espacios de practicas incorporados.

TIEMPO DE EJECUCION:
e 2017 — 2021.

OBJETIVO N°2:

Ejecutar acciones de intervencion comunitaria como resultado de proyectos
de investigacién aplicada que ofrezcan solucién a las necesidades en salud
encontradas en la comunidad definida.

ACTIVIDADES:

e Articular el proyecto “METROSALUD” con el Subsistema Institucional de
Investigacion, identificando los proyectos adscritos a las lineas y grupos de
investigacién aplicables a la proyeccion.

e Formulacion de proyectos desde investigacion que respondan a las
probleméticas encontradas y a la proyeccion social.

e Desarrollo y ejecucion de los proyectos de intervencién comunitaria.

INDICADORES:

 Proyectos de Investigacién identificados relacionados con proyeccion
social.

e Proyectos de intervencion ejecutados.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017-2021.



PROYECTO N°.6

“GRUPO DE JOVENES LIDERES Y VOLUNTARIADOS".

JUSTIFICACION:

Partiendo de la Mision Institucional, los grupos de lideres y voluntariados se
ajustan y aportan a la proyeccion que tiene la Universidad para generar
impacto en el desarrollo regional, nacional e internacional, vistos como una
estrategia que promueve el aprendizaje y el trabajo interdisciplinario de la
comunidad académica, ofreciendo respuestas y procesos de atencion a
problemas sociales y comunitarios.

Por lo tanto, su fortalecimiento es esencial en los procesos de liderazgo y
aporte a la responsabilidad social universitaria.

ESTRATEGIA:
Creacion y consolidacion de los grupos de jovenes lideres y voluntariados.

OBJETIVO:

Gestionar la creacion de los grupos de jovenes lideres y de voluntariados,
contribuyendo a su impacto a nivel politico, empresarial, social y cultural de
la regidn, el pais y las zonas fronterizas.

ACTIVIDADES:

e Impartir formacién para la creacion de Unidades EconGmicas sostenibles.

e Constituir un Comité Central de jovenes lideres y voluntariados.

e Disefio y ejecucién de planes de formacion personal y capacitacion para el
trabajo en equipo y comunitario articulado con Extensiéon Universitaria.

e Generacion de espacios para el fomento de nuevos lideres y voluntariados
e Creacion de redes de cooperacion con instituciones oficiales o privadas a
nivel nacional e internacional.

INDICADOR:
* No. de grupos lideres y voluntarios auto sostenibles creados.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2019 - 2



PROGRAMA:
GESTION DE ASESORIA Y CONSULTORIA.

PROYECTO N°.1

“CREACION DEL CENTRO DE CONSULTORIA Y EMPRENDIMIENTO UNIMETRO”.

JUSTIFICACION:

Promover el emprendimiento como una competencia necesaria que fortalece
el perfil del profesional que egresa de la Universidad y lo incorpora a la
comunidad no solo como un recurso humano profesional y especializado en
su disciplina, sino, como un generador de iniciativas empresariales e
innovacion. Asi mismo desde la estructuracion del Centro de Consultoria se
integrara como un profesional altamente especializado con las competencias
genéricas y especificas requeridas para brindar desde la academia, la
investigacion y la extension, soluciones estratégicas a los sectores de la
economia y la sociedad frente a las diversas probleméaticas que surjan en el
ambito local, regional, nacional e internacional.

ESTRATEGIA:
Creacién y estructuracion del Centro de Consultoria y Emprendimiento de la
universidad para potencializar la relacién con el sector externo.

OBJETIVO:

Crear el Centro de Consultoria y Emprendimiento UniMetro, con el propésito
de ofrecer los servicios de asesoria y consultoria al sector externo para dar
solucién a las problematicas sociales.

ACTIVIDADES:

e Elaboracién de un diagnostico del perfil competitivo desde las actividades
profesionales de los docentes e investigadores e infraestructura fisica y
tecnologica.

e Disefio del Portafolio de servicios de asesoria y consultoria.

e Estructuracion administrativa y cientifica del Centro de Servicios de
Consultoria Metropolitano.

e Incorporar un modelo de emprendimiento institucional.

INDICADORES:

e Centro de Consultoria y Emprendimiento creado.

e Modelo institucional de emprendimiento formulado.
» Portafolio de servicios disefiado.

TIEMPO DE EJECUCION:

« 2017 —1a 2021 - 2.



PROYECTO N°.2

“ARTICULACION CON EL SECTOR PUBLICO, SOCIAL Y PRODUCTIVO”.

JUSTIFICACION:

El vinculo Empresa — Universidad — Estado, en el entorno regional, nacional e
internacional; se debe fortalecer mediante actividades de cooperacion que se
transformen en acciones concretas de contribucion mutua en el desarrollo
de la Institucién y de la sociedad.

Esta relacion tripartita estimula el intercambio de bienes y servicios,
generando innovacion en procesos y producto, cambios tecnoldgicos, para lo
cual la Universidad estd llamada a formar profesionales idoneos vy
competitivos para dar solucién a los problemas sociales.

ESTRATEGIA:
Consolidar la relacién Empresa — Universidad — Estado

OBJETIVO:

Lograr la articulacion de la Universidad con el sector externo a partir de la
formulacién y ejecucion conjunta de programas y proyectos de desarrollo
tecnolégico e innovacion en las areas de la salud, educacién, ciencias
basicas, sociales y humanas.

ACTIVIDADES:

eEstablecer convenios con el sector publico y privado.

eContribuir a la identificacion de los problemas sociales para su intervencion.
eFortalecer la transferencia de los resultados de la investigacion al sector
externo.

eCrear grupos interdisciplinarios con capacidad de articulacion
interinstitucional e intersectorial, orientados a la identificacion e intervencion
de problemas sociales.

eParticipar activamente en los comités técnicos en el sector educacion y
salud a nivel municipal, distrital y departamental.

ePropiciar la vinculacion a la Universidad en la formulacion de politicas
publicas.

INDICADORES:

e Convenios legalizados y operacionalizados.
e Participaciones en comités técnicos.
e Grupos interdisciplinarios creados.

TIEMPO DE EJECUCION:
*2017-1 - 2021-2



PROGRAMA: ,
“ACTUALIZACION Y CAPACITACION CONTINUA EN LAS MODALIDADES

PRESENCIAL Y VIRTUAL”

PROYECTO N°.1

“FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION CONTINUA MEDIANTE LA CREACION
DEL CENTRO DE ESTUDIOS METROPOLITANO - CECUM” (Primera fase).

JUSTIFICACION:

La creacion y constitucion de un Centro de Estudios para la Universidad
Metropolitana permitira dinamizar el vinculo con los diferentes actores de la
sociedad, a través de la difusion de conocimientos y la actualizacion
permanente. Este Centro contribuird con el posicionamiento de la institucién
y con el mejoramiento social, economico del entorno local, regional y
nacional; en pro de la calidad de vida de la comunidad.

ESTRATEGIA:

Constituir fisica y administrativamente un Centro de Educacion Continua que
promueva programas educativos pertinentes y ajustados a las necesidades
del sector productivo y de la comunidad.

OBJETIVO:
Crear el Centro de Educaciéon Continua para el fortalecimiento vy
diversificacion de la oferta académica Institucional.

ACTIVIDADES:

* Realizar estudios de pre factibilidad para la creacion del Centro de Estudios
e Realizar la propuesta de la estructura organizativa.

e Legalizar Acto Administrativo por parte de la Alta Direccién.

e Elaborar estudio de mercado, de proveedores, financiero, ambiental y de
prescriptores.

e Adecuacion de la planta fisica.

e Contratacion de recursos.

INDICADOR:
* Centro de Estudios de Educacién Continua creado.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2018 - 2.



PROYECTO N°.2

“FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION CONTINUA MODALIDAD VIRTUAL”

JUSTIFICACION:

En la actual globalizacién del conocimiento y la era digital en la que estamos
inmersos hoy, las entidades y la sociedad en general emplean diversos
recursos didacticos y modelos e-Learning para adquirir o actualizar
conocimientos y competencias. Las tecnologias de la informacién vy
comunicacion (TIC), se han convertido en una herramienta fundamental para
acceder a mas personas y evitar el traslado fisico, a su vez, son una opcién
de interés para la capacitacion del talento humano en diferentes empresas
que las han convertido en mediadoras de los entornos de aprendizaje.

Los ambientes virtuales de aprendizaje conforman un espacio de
comunicacién educativa con variados recursos tecnoldgicos. Algunos
expertos exponen que este modelo permite a los estudiantes convertirse en
usuarios de la formacion, con un papel protagoénico en el aprendizaje. No
obstante, para comprender la construccion y desarrollo de los entornos
virtuales de aprendizaje se deben abordar tanto el proceso pedagdgico, en lo
gue respecta a los procesos de aprendizaje y sus componentes, como el
tecnoldgico referido a los espacios y medios que soportan estos procesos. La
introduccion de las TIC en la formacién continua permite incursionar en
nuevos métodos de ensefianza con herramientas innovadoras y précticas, al
alcance de la comunidad y pertinentes en la actual sociedad del
conocimiento.

ESTRATEGIA:
Habilitar la plataforma tecnoldégica existente para ofertar programas de
educacién continua en modalidad virtual.

OBJETIVO:

Crear la oferta de programas de educacién continua desarrollados a través
de la modalidad virtual que permita ampliar el portafolio de servicios
institucional.



ACTIVIDADES:

e Revision de referentes y construccion de propuestas de cursos a ofertar en
la modalidad virtual.

e Creacién de los Objetos Virtuales de Aprendizaje.

e Disefio de las aulas virtuales de aprendizaje para el desarrollo de los cursos
gue se oferten.

e Desarrollo informatico que habilite la plataforma de ambientes virtuales de
aprendizaje por parte de la Oficina de Sistemas, el cual debe responder a las
necesidades de capacitacion y contenidos propuestos para los Programas de
Educacion Continua.

e Creacion del portafolio de Programas de Educacion Continua en la
modalidad virtual.

e Elaboracion de presupuestos y aprobacion de apertura de los Programas de
Educacion Continua en la modalidad virtual.

INDICADOR:
e Programas de Educacion Continua a ofertar en la modalidad virtual.

TIEMPO DE EJECUCION:
2017 —1a 2021 - 2.



EJE ESTRA
N© 4
“FOMENTO DE LA INTERNACIONALIZACION”.

Palabras clave: Convenios, proyectos, movilidad, cooperacién internacional, doble
titulacion, segunda lengua, trabajo colaborativo.

Politica:

Partiendo del pensamiento fundacional de la Universidad Metropolitana donde se concibe
el curriculo como mediador para la culturizacién (democratizacion de la cultura) a través
de la pedagogia dialégica y el abordaje interdisciplinario, asumimos la internacionalizacién
como un proceso transversal a las funciones sustantivas de la educacion superior que
tiene como propdsito contribuir al desarrollo y estar al servicio de la region desde una
perspectiva global con valores de solidaridad y libertad.

Objetivo General:

Disefiar estrategias diferenciadoras para la internacionalizacién y para la construccion de
agendas estratégicas de relacionamiento internacional a partir de la gestion de
convenios, alianzas, dobles titulaciones y redes, soportado en el abordaje interdisciplinar
mediado por el curriculo, la concepcién dialégica, la interculturalidad y diversidad,
propiciando el conocimiento global e innovador y la gestiéon de trabajos colaborativos en
contextos internacionales.

Objetivo Especificos:

*Garantizar que la internacionalizacién se incorpore a las funciones sustantivas de
investigacion, docencia y extension.

+Ofrecer una formacion al estudiante que promueva el conocimiento global desde la
pedagogia dialégica y con un curriculo flexible e internacionalizado.

‘Responder frente al proceso de acreditacion con la operacionalizacion de la Politica
Institucional de Internacionalizacién implementada a través de planes de accion que
contengan estrategias, metas, indicadores y recursos orientados a la insercion de la
institucion en los contextos académicos nacionales e internacionales.

«Gestionar convenios y alianzas estratégicas que faciliten el enriqguecimiento de la
calidad de los programas ofertados en la Institucién como resultado de la interaccién
con las comunidades académicas del contexto nacional e internacional a través de la
movilidad de investigadores, docentes, estudiantes y administrativos cumpliendo con
las actividades referentes a la cooperacion académica, investigativa y cultural en otras
instituciones.



*Disponer de los recursos logisticos y financieros institucionales necesarios para el
cumplimiento de la politica y los planes de accion dirigidos al fortalecimiento y
consolidacion de la Internacionalizacion Institucional y el aprendizaje del inglés como
segunda lengua y otras lenguas extranjeras.

PROGRAMAS:

*PROYECCION INTERNACIONAL DE LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL.

*TRANSVERSALIDAD DE LA INTERNACIONALIZACION EN LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS.
*SERVICIO A LA REGION CON VISION GLOBAL.

PROGRAMA:
“PROYECCION INTERNACIONAL DE LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL",

PROYECTO N°.1

FUNDAMENTOS DE LA INTERNACIONALIZACION

JUSTIFICACION:

El presente proyecto atiende la necesidad de reconceptualizar la
internacionalizacién y asumirla desde la identidad y la vocacion institucional,
lo que permitird que ésta se desarrolle de manera natural atendiendo a las
funciones sustantivas.

ESTRATEGIA:
Consolidar el marco referencial y normativo para el desarrollo del perfil
internacional de la comunidad académica.

OBJETIVO N°1:

Institucionalizar la internacionalizacion a partir de la consolidacion de un
documento de estratégico para desarrollar el perfil internacional a la
comunidad académica.

ACTIVIDADES:

e Sensibilizar al 100% de la comunidad académica sobre los lineamientos de
internacionalizacién (enfoque, politica, plan, guias y manuales).

e Capacitar por lo menos al 90% de la comunidad académica sobre aspectos
de internacionalizacién.

INDICADORES:

e Documento Consolidado.
e Comunidad sensibilizada.
e Comunidad capacitada

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2021 -2



OBJETIVO N°2:
Definir y poner en operacion los lineamientos y normatividad de la
internacionalizacion.

ACTIVIDADES:

e Ejecutar la politica y el plan de internacionalizacion Institucional.

e Participar y apoyar la elaboracién del documento de politicas de
flexibilizacién curricular para la internacionalizacion (doble titulacion, doble
programa, créditos académicos, homologaciones internacionales,
transferencias, movilidad) liderado por el Subsistema Académico.

INDICADOR:
e Plan de internacionalizacion Institucional realizado.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2017 - 2

PROGRAMA: )
“TRANSVERSALIDAD DE LA INTERNACIONALIZACION EN LAS FUNCIONES

SUSTANTIVAS”

PROYECTO N°.1

“INTERNACIONALIZACION DEL CURRICULO”

JUSTIFICACION:

La oferta académica de los programas de pre y posgrados obedecen a la
actualizacion curricular permanente acorde a las tendencias disciplinaresy a
las necesidades de un entorno globalizado, dinamico y en constante cambio.
Todo esto se lograra gracias a la cooperacién académica con IES reconocidas
nacional e internacionalmente que acepten y validen las propuestas
curriculares generadas internamente a partir de los estudios, diagnésticos e
investigaciones realizadas garantizando la coherencia y pertinencia
académica y social.

Una verdadera internacionalizacibn como proceso transversal debe permear
las tres funciones sustantivas, potenciar la identidad institucional y
contribuir al mismo tiempo al cumplimiento de indicadores de visibilidad de
los sistemas de calidad en Colombia.



ESTRATEGIA:
Actualizacion de los curriculos académicos acorde con las tendencias
mundiales.

OBJETIVO:
Realizar el proceso de reestructuraciéon de los curriculos para la

internacionalizacion de los programas académicos de acuerdo a los
referentes internacionales.

ACTIVIDADES:

e Analizar las tendencias de las disciplinas, de la profesién, del mercado y de
la internacionalizacién, en correspondencia con el portafolio académico
existente y proyectado.

e |ldentificar los programas académicos que potencialmente puedan
internacionalizar su curriculo, cumpliendo con las disposiciones internas y las
requeridas por las IES extranjeras con las que se han celebrado convenios.

e Ofrecer formacién intercultural a los estudiantes, con la inclusion de una
catedra de internacionalizacion o interculturalidad.

e Ofrecer programas de doble titulacion.

e Alinear todos los programas académicos a la clasificacion CINE.

e Promover la movilidad nacional e internacional entrante y saliente.

* Promover la movilidad internacional saliente de estudiantes.

e Promover el aprendizaje y dominio de otras lenguas como parte del perfil
internacional de los estudiantes, para lograr que al 2021 todos los graduados
salgan con nivel B2.

INDICADORES:

e Curriculos Internacionalizados.

e Cantidad de programas académicos con Doble Titulacion.

e« Cantidad de estudiantes extranjeros y nacionales en intercambio por
programa.

e Cantidad de estudiante de la Universidad en intercambio internacional.

e Cantidad de programas con clasificacion CINE- UNESCO.

TIEMPO DE EJECUCION:
e2017-1a2021-2



PROYECTO N°.2

“INTERNACIONALIZACION DE LA INVESTIGACION”

JUSTIFICACION:

Una verdadera internacionalizacion como proceso transversal debe permear
las tres funciones sustantivas, potenciar la identidad institucional y
contribuir al mismo tiempo al cumplimiento de indicadores de visibilidad de
los sistemas de calidad en Colombia. La Universidad Metropolitana contempla
la articulacion de los programas con Universidades Internacionales, lo que le
permitira consolidar su imagen y generar una cultura de la investigacion con
vision internacional, promoviendo tanto la inclusién de la comunidad
estudiantil (semilleros) como la docente.

ESTRATEGIA:
Implementar una vision internacional en los proyectos y actividades de
investigacion.

OBJETIVO:
Lograr la participacién de los Grupos de Investigacion e Investigadores en

proyectos conjuntos con pares y universidades extranjeras.

ACTIVIDADES:

e Desarrollar como minimo 6 proyectos interinstitucionales internacionales
de investigacion al 2021.

e Conseguir financiacion internacional para 6 proyectos de investigacion.

e Recibir 10 investigadores internacionales en pasantia de investigacion, al
2021.

INDICADORES:

* Proyectos interinstitucionales e internacionales de investigacion
ejecutados.

* Proyectos con Financiacién externa.

» Pasantias efectuadas.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a 2021 -2



PROYECTO N°.3

“FOMENTO DE LA INTERNACIONALIZACION DE LA EXTENSION”

JUSTIFICACION:

En el marco de la identidad institucional, articulada con las otras funciones
misionales y de apoyo, la extension facilita la movilidad y la visibilidad del
potencial wuniversitario para intervenir en escenarios internacionales,

contribuyendo a la cooperacion en transformaciones significativas y de
impacto.

ESTRATEGIA:
Promover la participacion en escenarios de cooperacion internacional.

OBJETIVO:
Gestionar planes, programas y proyectos que fomenten |la
internacionalizacion de la Extensidn.

ACTIVIDADES:

e Construir el Plan de Accion de internacionalizacion de la Extensién.

e Ejecutar programas Yy proyectos de voluntariado internacional de
estudiantes entrantes y salientes, uno por afio.

e Ofrecer actividades de internacionalizacion en casa, buscando desarrollar la
“Semana de Internacionalizacién” una vez al afio.

INDICADOR:
e Plan de internacionalizacién de la Extension ejecutado.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2017 -1a2021-2



PROGRAMA: ) )
“SERVICIO A LA REGION CON VISION GLOBAL”

PROYECTO N°.1

“GESTION DE COOPERACION INTERNACIONAL”

JUSTIFICACION:

Un diferenciador de la Universidad es la proyeccién y el servicio a la region.
Es importante que este trabajo con la region se haga desde una visién global,
articulada con las estrategias de internacionalizacion de la ciudad y de
manera interdisciplinaria desde las areas de conocimiento que oferta la
Universidad y haciendo reconocimiento de la Regién Caribe en su
multiculturalidad, conectividad y competitividad.

ESTRATEGIA:
Promover desde la cooperacién internacional proyectos de alto impacto
regional.

OBJETIVO:
Gestionar proyectos de cooperaciéon internacional que promuevan el
desarrollo social a nivel regional.

ACTIVIDADES:

e Gestionar la participacion de expertos internacionales para cooperar en
proyectos de extensidon regional, al 2021.

e Realizar un evento académico internacional de alto impacto anualmente.

e Desarrollar 6 proyectos interinstitucionales internacionales de Extensién, al
2021,

INDICADORES:

e Proyectos de cooperacion internacional ejecutados.
* Eventos realizados.
e Proyectos interinstitucionales de Extensién ejecutados.

TIEMPO DE EJECUCION:
* 2018 - 1a 2021-2



EJE ESTRA
NOE
“GESTION Y DESARROLLO UNIVERSITARIO”

Palabras clave: Productividad, Gobierno Corporativo, Acreditacion, Sistema de Gestion de
Calidad, Bienestar, Infraestructura fisica y tecnologica.

Politica:

La gestidon universitaria propendera por el desarrollo de un buen gobierno que garantice
la estabilidad institucional y la generacion de un sistema de gestion que permita ejecutar
eficiente y eficazmente sus procesos de Docencia, Investigacion, Extension y Bienestar
para dar cumplimiento optimo al Proyecto Educativo Institucional, soportado en una
estructura administrativa organizativa y con la ejecucién eficiente y transparente de sus
recursos financieros.

Objetivo General:

Ejercer un liderazgo gerencial con un sentido de Gobernabilidad coherente en todos los
niveles de la organizacién, en conformidad con los principios y los valores fundamentados
en el espiritu de sus Fundadores, con base en las iniciativas estratégicas focalizadas al
desarrollo organizacional, sostenibilidad, competitividad y posicionamiento.

Objetivos Especificos:
* Implementar el Sistema de Gestién de Calidad Institucional como pilar
fundamental para la organizacion y el fortalecimiento de sus procesos
estratégicos, misionales y apoyo que permitan alcanzar los maximos niveles
de eficacia, eficiencia y efectividad organizacional.

* Velar por una adecuada infraestructura fisica y tecnoldgica que permita
sostener la demanda actual y un progresivo aumento en el numero de
estudiantes y programas generando valor en el corto, mediano y largo plazo.

* Garantizar una oferta integral de bienestar con programas de intervencién
interna y externa, que permita desarrollar todas las dimensiones del ser
humano como integrante de la comunidad universitaria y sus stakeholders
(grupos de interés).

* Mantener la operatividad institucional en sus programas académicos,
unidades de negocio o activos y dependencias de gestion universitaria,
efectuando un efectivo control presupuestal para asegurar la sostenibilidad
financiera y la competitividad institucional.



* Generar una cultura de planeacién, seguimiento y control de indicadores de
gestién, y establecer mecanismos y procesos que permitan conocer y
satisfacer las necesidades de las unidades académicas y administrativas de la
institucion, en pro del mejoramiento continuo que refuerce la propuesta de
valor, en coherencia con los compromisos derivados de la Mision y Proyecto
Educativo Institucional.

* Orientar el uso de las TIC como soporte académico y administrativo para cada
uno de los Ejes Estratégicos de la Universidad, enriqueciendo los medios para
la prestacion de los servicios con la implementacion de un programa de mejora
continua que asegure la disponibilidad, seguridad, usabilidad, tiempos de
respuesta y cubrimiento de los servicios tecnolégicos de la Universidad.

* Consolidar el uso de las TIC en los diversos ambientes de aprendizaje como
apoyo a los procesos académicos y de éxito estudiantil que propendan por la
formacion de profesionales integrales, competitivos, con vision mundial y con
capacidad critica para comprender otros contextos, con alta calidad y
excelencia académica.

*Velar por ofrecer espacios adecuados y suficientes para el desarrollo de los
procesos misionales y de apoyo en el marco de las politicas institucionales
comprometidas con el cuidado y respetos del entorno urbanistico, humano y
ambiental, favorezcan a la comunidad y su entorno.



PROGRAMAS:

*SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD HACIA LA COMPETITIVIDAD.
*FORTALECIMIENTO DE LAS TIC.

*DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA, DIDACTICA Y TECNOLOGICA.
*GESTION DEL CAMBIO ORGANIZACIONAL.

*TALENTO HUMANO FORTALECIDO Y MOTIVADO

*BIENESTAR UNIVERSITARIO Y DESARROLLO INTEGRAL.

PROGRAMA: ,
“SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD HACIA LA COMPETITIVIDAD".

PROYECTO N°.1

“DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
INSTITUCIONAL PARA CERTIFICAR EL PROCESO DE DOCENCIA CON SUS
PROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO (PRIMERA FASE)”.

JUSTIFICACION:

La Universidad para lograr la excelencia, el reconocimiento y la mejora
continua de los procesos que desarrolla en el cumplimiento de las funciones
sustantivas de Docencia, Investigacion y Extensién, debe enfocar sus
esfuerzos en la adopcion de modelos de gestion que garanticen la
satisfaccién de las necesidades y expectativas de la comunidad académica y
la sostenibilidad en el mercado.

Un Sistema de Gestion de Calidad es una herramienta estratégica,
fundamental e imprescindible que permite, en concordancia con la Misién
Institucional, establecer objetivos relacionados con la calidad, la eficacia, el
desempefio organizacional y la autoevaluacion, de cara al reto de obtener la
Acreditacion Institucional.

ESTRATEGIA:

Lograr la mejora continua de los procesos desarrollados en cumplimiento de
las funciones misionales de la Institucién, a través de la organizacion y
estandarizacion de la informacién segun los requisitos de la NTC ISO
9001:2015.

OBJETIVO N°1:

Determinar el cumplimiento actual de los requisitos de la Norma NTC ISO
9001:2015, teniendo en cuenta los posibles avances que la Instituciéon ha
desarrollado.



ACTIVIDADES:

» Realizar diagnostico inicial del estado actual de los elementos del Sistema
de Gestién de Calidad que han sido trabajados en la Institucién.

e Elaborar un cronograma de las actividades por realizar para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad, segun los resultados
del diagnéstico.

e Gestionar los recursos necesarios para la implementacion de las
actividades contempladas en el cronograma.

INDICADORES:

e Diagnéstico realizado
e Cumplimiento del Cronograma

TIEMPO DE EJECUCION:
e 2017-1

OBJETIVO N°2:

Documentar el “know how” de la Institucion, a través del levantamiento y
estandarizaciéon de los procesos y procedimientos desarrollados por las
diferentes dependencias académicas y administrativas que intervienen en
los procesos a certificar.

ACTIVIDADES:

e Levantamiento de la informacién general.

e Desarrollo del Direccionamiento del Sistema de Gestion de Calidad.

e Elaboracién de la documentacién del Sistema de Gestion - Caracterizacion
de Procesos y Procedimientos.

INDICADOR:
e Documentos elaborados vs Documentos requeridos / planeados

TIEMPO DE EJECUCION:
*2017-1



OBJETIVO N°3:

Implementar el Sistema de Gestion de Calidad y obtener la Certificacidn para
los procesos de Docencia, Estratégicos y de Apoyo, buscando la integracion
y estandarizacién de los mismos bajo los criterios de las normas, leyes y
decretos aplicables de forma voluntaria y legal en la institucion.

ACTIVIDADES:

e Implementacién inicial de procesos y procedimientos elaborados.
e Realizar control y seguimiento al sistema

e Revisidon del Sistema de Gestion por parte de Alta Direccion.

» Realizacion de Auditoria Interna

e Implementacion de Planes de Mejora

e Solicitud de Auditoria de Certificacion.

INDICADOR:
» Certificacién de Calidad obtenida.

TIEMPO DE EJECUCION:
*2017-2

PROYECTO N°.2

“AMPLIACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
INSTITUCIONAL PARA CERTIFICAR LOS PROCESOS DESARROLLADOS
POR INVESTIGACION, EXTENSION Y LOS LABORATORIOS (SEGUNDA FASE)”.

JUSTIFICACION:

Una vez obtenida la Certificacién del proceso misional de Docencia con los
procesos estratégicos y de apoyo, se hace imperativo ampliar el alcance del
Sistema de Gestion de Calidad para integrar de manera coherente vy
pertinente, las otras dos funciones misionales de Investigacién y Extension,
asi como las actividades desarrolladas en los Laboratorios de la Universidad,
buscando una eficiente gestién por procesos y la adopcién de una cultura de
calidad y excelencia educativa.

ESTRATEGIA:

Ampliar el alcance la certificacién en calidad obtenida bajo la NTC ISO
9001:2015, interviniendo los procesos misionales de Extension e
Investigacion, y los Laboratorios de la Institucién.



OBJETIVO N°1:

Realizar el levantamiento y estandarizacién de los procesos Yy
procedimientos desarrollados por las diferentes dependencias académicas y
administrativas que intervienen en los procesos a certificar.

ACTIVIDADES:

e Levantamiento de la informacidn general.
e Caracterizacion de Procesos y Procedimientos.

INDICADOR:
e Procesos Caracterizados.

TIEMPO DE EJECUCION:
«2018-1

OBJETIVO N°2:

Implementar el Sistema de Gestién de Calidad para ampliar el alcance de la
Certificacion a los Laboratorios y los procesos misionales de Investigacion y
Extension, atendiendo los requisitos de la comunidad académica y la
normatividad establecida.

ACTIVIDADES:

e Implementacién de procesos y procedimientos elaborados.

e Realizar control y seguimiento al sistema.

* Revisién por parte de Alta Direccién.

» Realizacion de Auditoria Interna.

e Implementacién de Planes de Mejora.

e Solicitud de Auditoria de Certificacién para ampliacion del alcance del SGC.

INDICADOR:
« Ampliacién de la Certificacion de Calidad

TIEMPO DE EJECUCION:
*2018-2



PROYECTO N°.3

“SENSIBILIZACION, CAPACITACION Y ACTUALIZACION DEL PERSONAL
PARA EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD .

JUSTIFICACION:

En el marco del proceso que se debe desarrollar para la Acreditacién en Alta
Calidad de la Institucion, se requiere la implementacion de un Sistema de
Gestidon de Calidad que facilite la planeacién, ejecucién, control y seguimiento
de todas las actividades necesarias para el cumplimiento de la misién, a
través de la prestacion de servicios con altos estandares de excelencia que
garanticen la satisfaccion de los clientes y el reconocimiento vy
posicionamiento en el sector.

Para lograrlo, se debe contar con un talento humano comprometido y con la
capacidad de reconocer la importancia de la implementacion del SGC y los
beneficios que aporta en el desarrollo de sus actividades diarias; para ello es
necesario, sensibilizar y capacitar a las personas, para involucrarlos en el
proceso y enriquecer el trabajo con sus aportes.

ESTRATEGIA:

Sensibilizar y formar al personal de la institucion en los temas relacionados
con Sistema de Gestién de Calidad, como soporte de las actividades que
deben ser desarrolladas por los lideres de procesos en el marco de la
implementacion y mantenimiento de la Calidad en la Institucion.

OBJETIVO:

Desarrollar las actualizaciones y capacitaciones al personal de la Institucion,
para fortalecer sus conocimientos y garantizar la aplicabilidad de los mismos
en el proceso de implementacién y mantenimiento del Sistema de Gestion de
Calidad Institucional.

ACTIVIDADES:

e Elaboracion del cronograma del Diplomado de Actualizacion NTC ISO
9001/15 para 30 personas.

 Solicitud de cotizacion.

e Contratacion de la entidad formadora.

e Organizacion de la logistica para el desarrollo de las capacitaciones.

e Desarrollo de las capacitaciones segun el cronograma establecido.



INDICADOR:

e Diplomado realizado.
« Numero de trabajadores capacitados.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -14a 2018-2

PROYECTO N°.4

“ADOPCION, IMPLEMENTACION Y ACREDITACION BAJO EL ESTANDAR
INTERNACIONAL ISO/IEC 17025:2005 EN EL LABORATORIO DE BROMATOLOGIA”

JUSTIFICACION:

La acreditacion bajo el estandar ISO/IEC 17025, se constituye en una ventaja
competitiva para el laboratorio de Bromatologia en la oferta de servicios
técnicos a sectores productivos, asegurando de esta manera, responder a las
necesidades y expectativas del mercado.

ESTRATEGIA:

Estandarizar los procesos directivos, administrativos y técnicos que
constituyen la gestion de los laboratorios, bajo lineamientos normativos
reconocidos.

OBJETIVO N°1:

Fortalecer la capacidad técnica del laboratorio de bromatologia, mediante
practicas normalizadas reconocidas, que permitan responder a las
necesidades de la comunidad y sectores productivos.

ACTIVIDADES:

e Realizar diagnostico al estado actual de la Sede de los Laboratorios y
especificamente, al Laboratorio de Bromatologia, para establecer su linea de
base, frente al estandar ISO/IEC 17025:2005.

e Establecer Plan de Accidn orientado a cerrar la brecha (GAP) detectada en
el diagndstico.

e Ejecutar Plan de Accion, bajo seguimiento periddico al avance de su
ejecucion.



e Ejecutar ciclo de sensibilizacion y entrenamiento en el estandar ISO/IEC
17025:2005 a la direccién, docentes y personal administrativo y técnico del
laboratorio de bromatologia, en la sede de los Laboratorios

e Definir estructura orgénica y estructura de procesos en el Laboratorio de
Bromatologia.

e Efectuar levantamiento de disposiciones documentadas tanto técnicas
como de gestibn en el laboratorio de bromatologia: procedimientos
administrativos, técnicos, protocolos de ensayo, especificaciones técnicas,
programas.

* Implementar disposiciones documentadas: actividades administrativas, para
prestaciéon de servicios, protocolos de ensayo, aseguramiento y control de
calidad de métodos de ensayos.

e Desarrollar ciclo de auditorias internas.

e Abrir ciclo de acciones correctivas, preventivas y de mejora y efectuar
revision por la alta direccién.

INDICADORES:

e Porcentaje GAP (Brecha) determinada en el diagnéstico.
e Plan de Accion, revisado y aprobado.
e Cumplimiento del Plan de Accion.

OBJETIVO N°2:

Acreditar el laboratorio de bromatologia como organismo evaluador de la
conformidad, bajo el estandar internacional ISO/IEC 17025:2005, buscando
posicionarlo como un laboratorio de referencia en el sector de servicios de
ensayos técnicos a muestras de alimentos.

ACTIVIDAD:

* Realizar tramite de solicitud del servicio de acreditacion, ante el ONAC
(Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia)

INDICADOR:
e Certificacion obtenida.

TIEMPO DE EJECUCION:
*2019-2



PROGRAMA:
FORTALECIMIENTO DE LAS TIC.

PROYECTO N°1

“INTEGRACION DEL SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA".

JUSTIFICACION:

Migrar sub sistemas contables y académicos para centralizarlos en
ACADEMUSOFT orientados a E Commerce. Controles de acceso y procesos
auditables

OBJETIVO:
Unificar a un solo ERP el sistema de informacion Financiera..

ACTIVIDADES:

* Mejorar Roles y Funciones del personal de contabilidad y nomina.
e Establecer metodologia de documentacion.

e Desarrollo de normas y procedimientos

e Unificacion del sistema Financiero.

INDICADOR:
e Cumplimiento de Fechas y funcionalidad documentada.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -1

PROYECTO N°2

“DESARROLLO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE LA UNIVERSIDAD
(Aplicativo Moodle)”.

JUSTIFICACION:

Brindarle a los estudiantes y docentes, el mejoramiento del entorno de
interaccion del aplicativo Moodle para un éptimo desarrollo de la actividad
académica virtual.

OBJETIVO:
Potencializar la plataforma virtual institucional a través del fortalecimiento y
desarrollo del aplicativo Moodle.



ACTIVIDADES:

e Ampliar la capacidad de almacenamiento de los servidores.
e Refuerzo de la capacidad de procesamiento de los servidores.
e Adquisicion e Instalacién de la ultima version del Moodle.

INDICADOR:
e Plataforma Virtual Institucional desarrollada.

TIEMPO DE EJECUCION:
«2019 -2

PROYECTO N°3

“SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL PARA LA CREACION DE UNA
BIBLIOTECA VIRTUAL".

JUSTIFICACION:

En las universidades un efectivo modelo Gestion del Conocimiento, como
elemento estratégico fundamental que permita el aprovechamiento completo
de un cumulo de conocimiento existente y que no esta siendo aprovechado.
Dicho aprovechamiento del Capital Intelectual proveniente de docentes,
investigadores, estudiantes de pre y posgrados, constituido en un Capital
Estructural no aprovechado constituido por trabajos de, proyectos de
investigacion, articulos, revistas y libros que deben convertirse en
fuente de conocimiento que estimule la innovacién y desarrollo.

ESTRATEGIA:
Disefio y desarrollo de un sistema de gestion documental virtual que

contenga todas las fuentes de informacidén institucionales tales como;
proyectos de investigacion de estudios, papeles informativos, libros y
revistas virtuales entre otras que permita a la comunidad académica efectuar
una adecuada Gestion del Conocimiento.

OBJETIVO:
Crear una biblioteca virtual que contenga todos los documentos, libros y

revistas, colecciones, articulos, revistas y proyectos de investigacion que
facilite el facil y permanente acceso de los usuarios a las fuentes de
informacion institucionales en donde se encuentren.



ACTIVIDADES:

e Inventario y clasificacion de documentos.
e Almacenamiento en el repositorio central.
e Inclusién del aplicativo virtual al portal web.

INDICADOR:
* Biblioteca Virtual creada.

TIEMPO DE EJECUCION:
«2020 -2

PROGRAMA: , ) ,
DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA, DIDACTICA Y TECNOLOGICA.

PROYECTO N°.1

“COMPLETAR CONSTRUCCION DEL AUDITORIO “GABRIEL ACOSTA BENDEK”,

JUSTIFICACION:

La Direccion del Subsistema Administrativo y la Coordinacién General
Administrativa, continuando con la directiva rectoral de sus fundadores Dr.
Gabriel Acosta Bendek y el Dr. Eduardo Acosta Bendek, de contar con el
escenario apropiado para la realizacion de actividades ladicas y culturales
gue faciliten el desarrollo integral de la comunidad universitaria, asi como la
celebracion de las ceremonias de grado y eventos académicos.

De igual manera se constituye en una unidad de negocio para generar
ingresos adicionales, al ofertar a los diferentes entornos culturales,
empresariales y sociales de la region y el pais, un escenario para la
celebracion de congresos, foros, conciertos, etc.

ESTRATEGIA:

Ofrecer a la comunidad universitaria y a la sociedad, un espacio adecuado
para el desarrollo de actividades ludicas, culturales y académicas, buscando
promover la generacion de conocimiento e intercambio de experiencias.

OBJETIVO N°1:

Culminar el proyecto de construccion del auditorio para la realizacion de las
actividades ludicas, académicas y ceremoniales de la institucién.



ACTIVIDADES:

e Contratar Arquitecto e Ingenieros Estructurales.

e Definir los planos, disefio final de la obra y presupuesto con su
respectivo flujo de caja.

e Contratar al equipo interventor de la obra.

e Seleccion de proveedores teniendo en cuenta calidad, servicios y
precios de mercado.

e Ejecucion del cronograma de obras.

* Entrega final de la obra.

INDICADOR:
* Obra entregada

TIEMPO DE EJECUCION:
«2017-1a2018 -1

PROYECTO N°2

“RENOVACION DE INFRAESTRUCTURA FISICA Y AREAS COMUNES”.

JUSTIFICACION:

La Universidad se concentra en la generacion de espacios adecuados y
propicios para el desarrollo de sus funciones misionales, brindar bienestar a
la comunidad universitaria 'y contar con la capacidad instalada suficiente para
apuntar al crecimiento de la institucién.

ESTRATEGIA:

Implementar cambios y modificaciones a la infraestructura fisica de la
institucién, atendiendo las necesidades de la comunidad universitaria y las
exigencias establecidas por la normatividad vigente para garantizar el normal
desarrollo de procesos en la Institucion.

OBJETIVO:

Realizar cambios y mejoras a la infraestructura fisica de la Institucion,
buscando funcionalidad y bienestar para la comunidad universitaria,
ofreciendo zonas verdes, y 4reas de uso comun, recreacion y estudio para
sus miembros, siguiendo los principios de ergonomia, seguridad vy
accesibilidad.



ACTIVIDADES:

e Contratar Arquitecto e Ingenieros Estructurales.

e Definir los planos, disefios de las obras y presupuesto con su
respectivo flujo de caja.

e Contratar al equipo interventor de las obras.

e Seleccion de proveedores bajo criterios de calidad, servicio y
precios de mercado.

e Ejecucion del cronograma de obras.

* Entrega final de las obras.

ACTIVIDADES GENERALES:

e Contratar Arquitecto e Ingenieros Estructurales.

e Definir los planos, disefios de las obras y presupuesto con su
respectivo flujo de caja.

e Contratar al equipo interventor de las obras.

e Seleccion de proveedores bajo criterios de calidad, servicio y
precios de mercado.

e Ejecucion del cronograma de obras.

* Entrega final de las obras.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

* Remodelacion del pasillo piso 1 bloque B.
« Tiempo de ejecucion de la actividad: 2017-1

» Adecuacion del taller de Mantenimiento, Almacén y Comedor
Equipo Administrativo
« Tiempo de ejecucion de la actividad:

«2017-1

«2017-2

e Remodelacién fachada exterior carrera 42F Zona Verde Unimetro
« Tiempo de ejecucion de la actividad:

e 2017-1

«2017-2

e Inversion en atriles, video beam, CPU, teclados y mouse fijos en
salones (20 salones por afo).
« Tiempo de ejecucion de la actividad:

«2017-1



e Adquisicion de televisores HD Smart para comunicaciones internas en
todos los niveles y zonas comunes de la institucion
« Tiempo de ejecucion de la actividad:

*2017-2

e Analisis estructural, disefio y cotizacion en obra negra para 3 pisos en
bloque A para expansién de areas en la institucion
« Tiempo de ejecucion de la actividad:

«2018-1

e Disefio Oficina de Posgrados y Maestrias.
« Tiempo de ejecucion de la actividad:
«2018-1

e Construcciéon Plaza de comidas, Enfermeria, Comedor administrativo
« Tiempo de ejecucion de la actividad:

«2018-1

«2018-2

* Elevadores OTIS

« Tiempo de ejecucion de la actividad:
«2018-1
*«2018-2

» Sistema de salones tipo hotel
« Tiempo de ejecucion de la actividad:
«2019-1

e Remodelacién de la totalidad de bafios publicos de la institucion
« Tiempo de ejecucion de la actividad:

«2020-1

*«2020-2

e Disefio e instalacién de una guarderia en salén de clases de la institucion.
« Tiempo de ejecucion de la actividad:
«2021-1



INDICADOR:
e Obras contratadas / Obra entregadas

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -1a2021 -2

PROYECTO N°3

“FORTALECIMIENTO DE LA PLANTA FISICA DE LA SEDE DE LOS LABORATORIOS”.

JUSTIFICACION:

En el proceso de acreditacion de los programas académicos y la acreditacién
institucional, se requiere entre otros, disponer de laboratorios suficientes,
adecuados y bien mantenidos para el 6ptimo desarrollo de la Docencia, la
Investigacion y la Extension, lo cual se logra mediante el desarrollo de planes
y proyectos de conservacion, expansion, mejoras y programas de
mantenimiento, de acuerdo con la normatividad.

Ademés la planta fisica, debe ser de facil acceso, contar con capacidad
suficiente, tener buena iluminacién y ventilacion, como también buenas
condiciones de seguridad e higiene, para responder con las necesidades
académicas y administrativas de los programas de pregrado y posgrado.

ESTRATEGIA:

Realizar adecuaciones fisicas en los laboratorios de la institucion, atendiendo
las necesidades de la comunidad universitaria y las exigencias establecidas
por la normatividad vigente para garantizar el normal desarrollo de las
actividades que soportan a los Programas Académicos.

OBJETIVO N°1:
Ofrecer condiciones de trabajo seguras, cumpliendo con las normas
Nacionales e internacionales.



ACTIVIDADES:

e Implementar el plan de mejora de los laboratorios

e Ejecutar las adecuaciones locativas incluidas en el plan de mejora de la
Sede de los laboratorios y en los Laboratorios de Bromatologia, Quimica
Clinica, bioquimica y toxicologia, mecanica oftalmica, psicologia del
aprendizaje:

e« Cambio de Pisos.

e Cambio de sistema de eléctrico (iluminacién, cableado, etc.).
e Cambio de mesones.

e Cambio de Puertas y ventanas.

e Remodelacién de bafos.

e Remodelacién de &rea de suministros.

« Remodelacién del &rea de evacuacion de residuos.

» Adecuaciones para el Incremento de la capacidad eléctrica.
e Planta de tratamiento de aguas residuales.

INDICADOR:
e Plan de mejoras ejecutado.

TIEMPO DE EJECUCION:
e 2017 -14a2021-2

PROYECTO N°4

“ACTUALIZACION TECNOLOGICA DE LOS LABORATORIOS”,

JUSTIFICACION:

Llevar a cabo una renovacion de recursos tecnoldégicos en la sede de los
laboratorios, que permita dar viabilidad a todos los procesos académicos y
administrativos de la dependencia, implementando las mejoras necesarias
para fortalecer el desarrollo de las actividades académicas de los programas
y la oferta de servicios al sector externo.

OBJETIVO:

Elaborar un Plan de Renovacion de recursos tecnoldgicos que permita
adquirir equipos 'y nuevas tecnologias, acordes con tendencias
contempordneas, para el desarrollo de habilidades y destrezas que
contribuyan en los procesos académicos; fortaleciendo las estrategias
didacticas para el desarrollo de las competencias.



ACTIVIDADES:

 ldentificar los requerimientos de renovacién y mantenimiento de equipos en
la sede de los Laboratorios.

e Ejecutar el plan de compras de 25 equipos de nuevas tecnologias, compra
de 50 microscopios en reposicion de los que dan de baja por obsolescencia
para la sede de los laboratorios Bromatologia, quimica clinica, biofisica,
quimica, biologia y microbiologia durante la vigencia del PDI.

INDICADOR:
e Plan de Renovacién de recursos tecnolégicos ejecutado.

TIEMPO DE EJECUCION:
e 2017 —1a2021-2

PROGRAMA:
GESTION DEL CAMBIO ORGANIZACIONAL.

PROYECTO N°.1

“LA GESTION DEL CAMBIO COMO HERRAMIENTA DE DESARROLLO”.

JUSTIFICACION:

Para poder enfrentar exitosamente los retos y desafios que plantea no solo
el cambiante y volatil entorno de las organizaciones, si no el de la educacion
superior nacional e internacional, la Universidad Metropolitana debe
dinamizar oportuna y estratégicamente los cambios misionales, funcionales y
estructurales pertinentes que faciliten la adaptabilidad y sostenibilidad
institucional con un oferta académica coherente y pertinente de acuerdo
con los lineamientos de acreditacion del CNA, soportada en una estructura
organizacional basada en la eficiencia, eficacia y efectividad de las
interacciones entre sus procesos.

ESTRATEGIA:

Elevar los estandares de calidad y excelencia institucional por medio de una
renovacion organizacional que entregue una estructura organica moderna,
dindmica y flexible que transversalice una cultura de calidad basada en la
competitividad y productividad como elementos impulsores de una propuesta
de valor innovadora y diferenciadora.

OBJETIVO N°1:

Efectuar un proceso de reestructuracién organica institucional que permita
desarrollar una Administracion de calidad por Procesos.



ACTIVIDADES:

e Disefio y estructuracion de la propuesta de la nueva estructura
organizacional basada en la administracién por procesos.

 Presentacion a la alta direccion para su aprobacion con su respetivo
cronograma y plan de trabajo.

e Implementacion del cambio.

INDICADOR:
e Restructuracion organica ejecutada.

TIEMPO DE EJECUCION:
» 2018-14a 2020-2

OBJETIVO N°1:

Transversalizar una cultura de buen gobierno corporativo, Planeacion
Estratégica y tactica, asi como la medicién de resultados a través de
indicadores de gestiébn a través de las herramientas gerenciales que
fortalezcan y faciliten el proceso de toma de decisiones en tiempo real
disminuyendo al maximo los niveles de riesgo.

ACTIVIDADES:

e Estructurar un modelo de Buen Gobierno Corporativo.

e Desarrollar un aplicativo de planeacidon estratégica y tactica que garantice
permanentemente la articulacion de los planes de accion con Misién, Vision,
Objetivos estratégicos y facilite el control y seguimiento a la gestion.

e Desarrollar un Cuadro de Mando Integral (Balance Score Card) para la alta
direccién que permita una toma de decisiones mas segura con informacion

actualizada en tiempo real de todas las dependencias.

INDICADORES:

 Modelo de Buen Gobierno Corporativo Gestionado y Aprobado.
 Herramientas Gerenciales desarrolladas.

TIEMPO DE EJECUCION:

e 2018-1a 2020-2

OBJETIVO N°3:

Socializar los cambios y los planes de accion con un liderazgo asertivo para
mejorar el clima interno, rescatando los principios y valores, confianza y
transparencia.

ACTIVIDADES:

e Realizar 2 actividades semestrales de socializacion de acuerdo al
cronograma establecido.



* Medir el impacto e interiorizacion de los cambios expuestos en la comunidad
universitaria y grupos de interés.

e Seguimiento permanente al clima organizacional a partir de la gestion del
cambio.

INDICADOR:
e Cumplimiento del cronograma de actividades.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -14a2020 -2

PROGRAMA:
TALENTO HUMANO FORTALECIDO Y MOTIVADO.

PROYECTO N°.1

“PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL”.

ESTRATEGIA:

Implementar un enfoque integral de bienestar que incluya la salud, planes de
carrera e incentivos, el mejoramiento del clima laboral, evaluaciones
periddicas del desempefio de los trabajadores y el fomento de las actividades
recreativas y culturales.

JUSTIFICACION:

Satisfacer las necesidades de los trabajadores en los aspectos biolégicos,
psicosocial, espiritual y cultural, priorizando las necesidades de subsistencia
y jerarquizando las necesidades de superacion. (Decreto 1567/98 vy
1227/05).

OBJETIVO N°1:

Desarrollar programa de bienestar que propenda por el desarrollo del
individuo, fortaleciendo sus potencialidades y clarificando las posiciones de
sucesion, experiencia, responsabilidad y autoridad.



ACTIVIDADES:

e Crear e implementar un programa de compensacién e incentivos para
mejorar la calidad de vida de los empleados y sus familiares.

e Estructurar un plan de carrera que permita retener al trabajador,
definiendo las sucesiones en cargos criticos de la organizacion.

e Diseflar un proyecto alternativo que permita desarrollar una actividad que
lo gratifique y le permita al momento de retiro seguir siendo valorado por si
mismo, por su entorno y por la sociedad.

INDICADORES:

e Cargos con planes de carrera definidos.
» Trabajadores beneficiados con el plan de retiro.

TIEMPO DE EJECUCION:
e 2017-1a 2021-2

OBJETIVO N°2:

Promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores,
generando condiciones laborales, recreativas y culturales que eliminen o
minimicen los efectos adversos del trabajo sobre el individuo.

ACTIVIDADES:

e« Mantener actualizada la identificacion, evaluacion, valoracion de los
riesgos para disefiar las medidas de control y definir actividades de
seguimiento.

e Fomentar la participacion de los trabajadores en su propia seguridad a
través del autocuidado y los Comités definidos por el SG-SST.

e Fortalecer los programas de recreacién, deportes y cultura que den lustre
a la universidad en el concierto regional y nacional.

INDICADORES:

» Comités realizados y soluciones planteadas.
e Actividades de creacion y capacitacion realizadas de acuerdo al plan.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017-1a 2021-2



PROGRAMA:
BIENESTAR UNIVERSITARIO Y DESARROLLO INTEGRAL.

PROYECTO N°1

“FORTALECIMIENTO E INTEGRACION DEL MODELO DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO”.

JUSTIFICACION:

El disefio de un nuevo plan de Bienestar Institucional, surge de la necesidad
de ajustar su estructura y esencia a las nuevas directrices Institucionales y
aquellas emanadas del Consejo Nacional de Acreditacion - CNA y el Consejo
Nacional de Educacién Superior - CESU direccionados a los procesos de
acreditacion institucional, asi como producto del ejercicio de un plan de
mejoramiento y un analisis comparativo (benchmarking) entre entidades
educativas acreditadas.

De la misma manera busca responder a las necesidades reales de la
comunidad educativa (personal administrativo, docente y estudiantes) y su
participacion activa en los servicios y/ o programas ofertados, contribuyendo
de una manera 6ptima a la formacion integral de sus participantes como a los
procesos de calidad académica Institucional.

ESTRATEGIA:
Consolidacion del modelo de Bienestar Universitario.

OBJETIVO:

Fortalecer los planes, programas y servicios del Subsistema de Bienestar
respondiendo a las necesidades reales del contexto universitario y las
nuevas directrices Institucionales; favoreciendo al desarrollo integral de la
comunidad universitaria.

ACTIVIDADES:

e Gestion de aprobacion de la nueva estructura organica del Subsistema de
Bienestar Universitario.

e Documentacién del nuevo modelo de Bienestar, segun los lineamientos
Institucionales y nacionales en materia de Educacion.

e Ejecucion de las actividades contempladas en el Modelo de Bienestar.

e Establecimiento de mecanismos de control que mejoren la obtencion,
organizacion y sistematizacion de datos relacionados con los programas y
servicios que se ofertan en Bienestar.



INDICADORES:
e Estructura organizacional del Subsistema de Bienestar aprobada e

implementada.
« Modelo de Bienestar Universitario Implementado.

TIEMPO DE EJECUCION:
« 2017 -1

PROYECTO N°2

“PARTICIPACION CULTURAL DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA”.

JUSTIFICACION:

La Universidad Metropolitana busca mejorar y ampliar las actividades
artisticas, culturales ofrecidas en la actualidad y aumentar la participacion de
los miembros de la comunidad académica, dando cumplimiento al
direccionamiento estratégico interno, la politica de Bienestar Universitario y
los lineamientos de Acreditacion.

ESTRATEGIA:
Fortalecimiento al proceso de culturizacién en la comunidad académica.

OBJETIVO N°1:

Ofrecer a la comunidad Universitaria espacios para el crecimiento y el
intercambio de expresiones artisticas y culturales que permitan conocer la
diversidad y la riqueza de las personas como ser pluridimensional y
pluricultural.

ACTIVIDADES:

e Ampliacién de la oferta cultural y vinculacién a grupos de investigacion

e Creacidén de vinculos interinstitucionales, experiencias de intercambios e
incentivos por meérito cultural

* Creacién de espacios fisicos y dotacion de insumos requeridos de acuerdo
a los lineamientos de Acreditacion.

INDICADOR:
* Nuevos espacios culturales ofertados.

TIEMPO DE EJECUCION:



PROYECTO N°3

“ESTILOS DE VIDA SALUDABLE".

JUSTIFICACION:

El proyecto "Estilo de vida saludables desde la Universidad" es una propuesta
con sujecion en lo dispuesto por el CESU en los procesos de evaluacién para
la acreditacion de las instituciones de educacién superior, buscando
adelantar acciones de diagnéstico, promocion y prevenciéon en salud para la
poblacion académica, favoreciendo el desarrollo integral de la comunidad
desde esta dimension.

ESTRATEGIA:

Promocién y prevencion de la salud de la comunidad universitaria como
elemento fundamental de su desarrollo integral.

OBJETIVO:

Promover estilos de vida saludables a través de la implementacion de
estrategias de promocién y prevencion en salud en la comunidad
universitaria.

ACTIVIDADES:

e Construccion de una linea base para identificar el nivel de salud de la
comunidad académica, basados en los lineamientos institucionales vy
nacionales.

e Disefio de programas para el mejoramiento de las condiciones ambientales,
fisicas y psiquicas de la poblacion estudiantil.

e Establecimiento de alianzas con entidades del sector privado o y publico,
gue fortalezcan los procesos de promocion de estilos de vida saludable en la
universidad.

e Creacion de un ambiente fisico para la atencién de emergencias en salud,
dirigido a estudiantes y empleados de la universidad.

INDICADORES:

 Programas de estilos de vida saludable desarrollados vs Programas de
estilos de vida saludable planeados.

* Numero de alianzas realizadas.

TIEMPO DE EJECUCION:

« 2017 -1a2018 -2



ABSTRACT

Eje Estratégico

‘Objetive General del Eje

Programas

Proyectos

Fortalecimiente Académico hasia
la Excelencia

Ampliacién de |a Oferta Acacdémica

Creacion 4 nuewds programas académicas con
perinencia social

Fortalecer la piera académica de progrado y posgrads con
calidad, a lraves de la creacion de nuewos programas v la
soredilecion de los exlslentes oumplienda con lineamlenlos del
CNA, que fasilile la corsolidacicn de les dreas del conocimiento,
la perlirencia profesional v sogial, asl como la soslenibilidad
inslilucional en el mediano v largo plazo.

Acreditacitn de Programas Académicos

Suficiancia Prafesoral

Flexioilizacidn Curricular

Acreditacion de Programes

Acreditacion Inslilucional

Fermazidn Prafeseral para la Exeelencia

Currlculn Flexible

Intengisciplinariedad como Venlaja Competitiva

Fortalecimiento de la Pedagogla Dialégica

Fortalecimienlo de la imerdisciplinariedad
Integralidad €0 &l curriculo de los Programas
Académicos do Prograda

Fortale

imiento curicular desde la Pedagogis
Dialdgica

Desarmallo ¥ Consalidacian de la
Imvestigacian

Promover el cesancllo de una Cullura Invesligaliva que
comprende la innovacicn v el desamollo lecnoldgico, & través de

Fumnacian investigaliva de calidad

Desarrollo de la formacién investigativa,

Formasion y evaluacidn por compalencia con
enlasis en |82 Pruebas Sater Pro

I formacion inwestigativa, la inwestigacidn produstive, la
divulgacion y el Desarmollo Tecnaldgico articulandese con las
funciones de Dosencia, Proyassion Social e Internacionalizacian,

Dilusion y divuigacidn da la invastigacion cientlfica

Visibilidad de la invesligacion cientilica a nivel
mundial

e fal manera que la investigacion sea un e trasversal &n los
procesos académicos.

Proyeccion social como espasio para evidenciar el impacio

dee la invesligacion

La innowvacion social desde |a investigacion, un plan
estralégico para consalicar la Responsabilidad
Soclal Universitaria

EJe Estratégico

Objetlve General del Eje

Programas

Proyactos

Preyeccién Universitaria en al
Enlorno

Fortalecer la refacién con el sectar exiomo a partir de la
generacidn de nuevos proyeclos de impacio socal desde los
programas Bcacémicos con un enfoque interdisciplinario e
acugrdo con la naturaleza de la institucion y su Responsabiidad
Sacial.

Respensabilitad Social Univarsitaria

Educacion Inclusiva en la Universidad
Metropalitana.

Proyecto Ambiental Universilano [PRAU),
Ahorro y uso eficienta del Agua

Uso racional y eficiente de la Energla

Metrasalud Gomunidat Sana con ia
Metropoliana

Grupe de dvenes |ideres vy volunlariados

Geslion de Asesoria y Consullorfa

Creacion del Cenlro de Consulloria y
Emprendimiento Unimetro

Articulacidn con el sector Pdblico, Social v
Praductiva

Actualizacidn y capacitacion Continua en las modalidades

presencgial y virtual

Forlalecimiento de la Edusacion Conlinua
mediante & creacion del Cenlro de Estudios
Wetropalitano - CECUM (Primera Fasa).

Fortalec mignlo de la Formacidn Conlinua
modalidad virlual

Fomento de ls
Imernacionalizacion

Dissfiar esirstegias diferenciadoras para |a irternacionalizacidn
y para la constuccidn de agendas eshatégicas de
relacionamicnte intemacional & partir 4e la gestion de convenos,
pliznzag, dobles llulsciones y redes, soportado en el abordaje
interdisciplinar mediado por el curicul, la concepcn dialdgca,
la intercufuralidad y diversidag, propiciando & conocimiento
global e innovador y la gestidn de Tabajes colabarativos en
wonlexlos inlemacionales.

Froyeccién internacional de la identidad institucional

Fundamentos de |2 internacionalizacidn.

Transversalicad de la internacionalizacion en las funcienes

sustantivas

Sarvicio a la Regldn con Wisién Global

Inlernacionalizacion del Currloulo

Intemacionslizacidn de & Investigacion

Fomenio de la Inlernacioralizacion de la
Extension

Ceslion da Covperacidn Internacional




ABSTRACT

Eje Estratdgico

Objstive General del Eje

Programas

Proyectos

Gastion y Desarrollo Universitario

Ejercer un liderszgo gerencial con un sentido de Gobermabilidad
coherente &n fodos log niveles de la organizacion, en
canformidad con les principios y los valares fundamenades en
el espirilv de sus Fundadores. con base en las inicialivas
pstratégicas focalizadas  al  desarrclln organizacional,
soslenibilidad, compelilivicad y posicionamiento

Sistema de Gestidn de Celidad hacia la Competitividad

Fortalecimiento de las TIC

Desarrallo de infraestruetura lsica, dindstica y tecaalagica

Disefio o implemeantacidn del sistoma de gestidn

de calidad inslilucional para cerlificar el proseso

de docencia con sus procesos estratégicos v de
apoyo [Frimera Fase)

Ampliacion del alcance del sislema de gestion de
calidac institucional para certificar los prooesos
dasarrollados por imeestigacion, extensidn y los

|aborazorics {Segunda Fase)

Sensihilizacidn y capacitacion del personal para
el sislema de geslion de calidad,

Adepcidn, implementacitn y acreditacién baje el
astindar intzrnacional 1S0VECH 70252005 en ol
Laboratorio de Bromatologia

Integracion del sistema de infermacién financiera

Desarrolle de la Platefonma Vitusl de la
Universidad

Sistema de gestion documental pare la creacion
de una Biblicieca Virtual

Complear construccidn del auditoro "Gabrigl
Mcosls Bendeck®

Renovacidn de Infraestructura fisica y dreas
Comunes

Fortalecimiento de la plania flsica de |a sede de
los labaratorios

Actualizacion tecnoligica de os Laboratarios

Gestién del Cambio Grganizacional

La geslicn del cambio como hermmienla de
desarralio

Talento Humane fortalecido y motivado

Programa de Bienestar Labora|

Bienestar Universilario y Desarmollo Inlegral

Foralecimienta & integracion del Modelo de
Bienestar Universitario

Participacion cultural de la comunidad
universitaria.

Estilos de vida saludables
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