Nombre del

Contenidos

Conferencista

Modulo

1.Inmersion en la

Introduccién al curso. Lineamientos.
Antecedentes nacionales e
internacionales en seguridad del
paciente.

Normatividad relacionada con la

aspectos  claves

Sistema de reporte de sequridad en la

relacionados con

unidad de cuidados intensivos.

la_seqguridad del
paciente.

segl_mdad del seguridad del paciente. Altos estandares 8:00
paciente. de calidad, normatividad para la AM.
Prueba L L GLORIA ARIAS GOMEZ A
diagnéstica, acreditacion msutucmngl{. Resolucion 6:00
2003 del 2014. Resolucion 3100 del
an_ceptos 2019, P.M.
teoricos. Fallas en la atencién en salud, aspectos
legales.
Glosario de términos en la seguridad del
paciente.
Il. Las précticas | Definicion e implementacion de las 8
seguras. practicas seguras y los paquetes AM
instruccionales para generar procesos GLORIA
asistenciales seguros: ARIAS GOMEZ.
Garantizar la correcta identificacion del 6
paciente y las muestras de laboratorio. P.M.
Procesos para la prevencién y reduccién
de la frecuencia de caidas.
I11. Anticipandose | Prevenir ulceras por presion. 8
al riesgo segun la | La Gestion del riesgo durante la AM
situacion de salud | atencién del paciente.
del paciente. Gestion de riesgos clinicos:
identificacion de riesgos del paciente al 6
ingreso, planeacion del cuidado y P.M.
tratamiento con analisis, integracion e
intervencion de los riesgos clinicos del
paciente identificados.
Administracion segura de
medicamentos
Atencién de urgencias y la seguridad del
paciente.
AVA Prevenir complicaciones asociadas a
Paquetes disponibilidad y manejo de sangre,
instruccionales, componentes v a la transfusion
manejo diario de | sanguinea.
la prevencién de | Detectar, prevenir y reducir infecciones
eventos adversos. | asociadas con la atencién en salud. 8
V. Evaluacion de | Mejorar la sequridad en los AM
la frecuencia de | procedimientos quirirgicos.
eventos adversos y | Evaluacién de pruebas diagnésticas
monitoreo de [ antes del alta hospitalaria. P6M
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VI. La familia y el

lustrar al paciente en el autocuidado de

usuario como los | su seguridad. AM
principales actores | Gestién de la cultura de la seguridad del
en su propio | paciente; Incentivar practicas que
cuidado y|mejoren la  actuacion de los 6
prevencion de los | profesionales. P.M.
eventos adversos. | Estrategias de comunicacién para la

atencion centrada en el paciente.
VII. Seis ideas | Garantizar la funcionabilidad de los 8
sobre la [ procedimientos de consentimiento GLORIA ARIAS GOMEZ. AM
humanizacién en | informado. 6
la atencion en | El abordaje institucional de las victimas P.M.
salud. de un Evento Adverso: “las tres victimas

del E. A”.

Condiciones de comodidad, privacidad,

silencio y dignidad durante la atencion.

Apoyo emocional y espiritual al

paciente, las actitudes basicas en la

humanizacidn, el modelo HUMAS de

humanizacion, optimismo, autoeficacia,

comunicacion, afectacion, comprension

emocional. Escucha amable y respetuosa

del usuario respecto a sus inquietudes.

Manejo del dolor.

Total, Horas 60




