
Nombre del 

Módulo  
Contenidos  Conferencista  Hora   

1.Inmersión en la 

seguridad del 

paciente.  
Prueba 

diagnóstica.  
Conceptos 

teóricos.  

Introducción al curso. Lineamientos.  
Antecedentes nacionales e 

internacionales en seguridad del 

paciente.  
Normatividad relacionada con la 

seguridad del paciente. Altos estándares 

de calidad, normatividad para la 

acreditación institucional. Resolución 

2003 del 2014. Resolución 3100 del 

2019.  
Fallas en la atención en salud, aspectos 

legales.  
Glosario de términos en la seguridad del 

paciente.  

GLORIA ARIAS GOMEZ  

8:00 

A.M.  
A  

6:00 

P.M.  

 

II. Las prácticas 

seguras.  
Definición e implementación de las 

prácticas seguras y los paquetes 

instruccionales para generar procesos 

asistenciales seguros:   
Garantizar la correcta identificación del 

paciente y las muestras de laboratorio.  
Procesos para la prevención y reducción 

de la frecuencia de caídas.  

  
  
                                                 GLORIA 

ARIAS GOMEZ.  
  
  

8   
A.M   

  
  

6   
P.M.  

 

III. Anticipándose 

al riesgo según la 

situación de salud 

del paciente.  

Prevenir ulceras por presión.  
La Gestión del riesgo durante la 

atención del paciente.   
Gestión de riesgos clínicos: 

identificación de riesgos del paciente al 

ingreso, planeación del cuidado y 

tratamiento con análisis, integración e 

intervención de los riesgos clínicos del 

paciente identificados.  
Administración segura de 

medicamentos  
Atención de urgencias y la seguridad del 

paciente.  

8   
A.M   

  
  

6   
P.M.  

 

IV.   
Paquetes 

instruccionales, 

manejo diario de 

la prevención de 

eventos adversos.  

Prevenir complicaciones asociadas a 

disponibilidad y manejo de sangre, 

componentes y a la transfusión 

sanguínea.  
Detectar, prevenir y reducir infecciones 

asociadas con la atención en salud.  

 

8   
A.M   

  
  

6   
P.M.  

 

V.  Evaluación de 

la frecuencia de 

eventos adversos y 

monitoreo de 

aspectos claves 

relacionados con 

la seguridad del 

paciente.  

Mejorar la seguridad en los 

procedimientos quirúrgicos.  
Evaluación de pruebas diagnósticas 

antes del alta hospitalaria.  
Sistema de reporte de seguridad en la 

unidad de cuidados intensivos.  
  

 

http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/complicaciones-manejo-de-sangre-y-transfusion-sanguinea.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/complicaciones-manejo-de-sangre-y-transfusion-sanguinea.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/complicaciones-manejo-de-sangre-y-transfusion-sanguinea.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/complicaciones-manejo-de-sangre-y-transfusion-sanguinea.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Detectar-Infecciones.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Detectar-Infecciones.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/Guia-buenas-practicas-seguridad-paciente.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/seguridad-en-procesos-quirurgicos.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/seguridad-en-procesos-quirurgicos.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/evaluar-pruebas-diagnosticas-alta-hospitalaria.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/evaluar-pruebas-diagnosticas-alta-hospitalaria.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/seguridad-unidad-cuidados-intensivos.pdf
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/CA/seguridad-unidad-cuidados-intensivos.pdf


VI. La familia y el 

usuario como los 

principales actores 

en su propio 

cuidado y 

prevención de los 

eventos adversos.  

Ilustrar al paciente en el autocuidado de 

su seguridad.  
Gestión de la cultura de la seguridad del 

paciente; Incentivar prácticas que 

mejoren la actuación de los 

profesionales.  
Estrategias de comunicación para la 

atención centrada en el paciente.  

8   
A.M   

  
  

6   
P.M.  

 

VII. Seis ideas 

sobre la 

humanización en 

la atención en 

salud.  
  

Garantizar la funcionabilidad de los 

procedimientos de consentimiento 

informado.  
El abordaje institucional de las víctimas 

de un Evento Adverso: “las tres víctimas 

del E. A”.  
Condiciones de comodidad, privacidad, 

silencio y dignidad durante la atención.  
Apoyo emocional y espiritual al 

paciente, las actitudes básicas en la 

humanización, el modelo HUMAS de 

humanización, optimismo, autoeficacia, 

comunicación, afectación, comprensión 

emocional. Escucha amable y respetuosa 

del usuario respecto a sus inquietudes. 

Manejo del dolor.  
  

  
GLORIA ARIAS GOMEZ.  

8  
A.M  

6  
P.M.  

 

Total, Horas  60   

 


